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BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC PONG PO Poc lap - Tw do - Hanh phiic
86: 64 /Qb - PUHPD Ha Néi, ngay M théng 04 néim 2025
QUYET PINH

V/v ban hanh chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc chinh quy,
trinh d¢ thae si, trinh d§ tién si nim 2025

HIEU TRUGNG TRUONG PAI HOC BONG PO

Cén cit Quyét dinh s6 534/TTg ngay 03/10/1994 ciia Thii tuwong Chinh phi
vé viée thanh Igp T "ruong Dai hoc Dan ldp Dong Do;

Can cir Quyet dinh s6 235/0D-TTg ngay 17/02/2017 cia Thii twéng Chinh
phii vé viée chuyén déi Trueong Pai hoc Ddn Idp Dong PO sang loai hinh truong
dai hoc tir thuc,

Can cur Thong tu sé 17/2021/TT-BGDPT ngay 22/06/2021 cua Bé Gido duc
va Dao tao ban hinh quy dinh vé chuan chirong trinh dao tao; xdy dung, tham
dinh va ban hanh chuong trinh dao tao cdc trinh d6 cia gido duc dai hoc,

Cdn cu Q,tyez‘ dinh 62/QD-DHDD-HDT ngay 02/10/2023 ciia Chii tich Hoi
déng truomg vé viéc ban hanh Quy ché Té chike vé Hoat déng cia Truong Dai
hoc Pong Po;

Cén cik Hubng ddn vé viéc xdy dung va phdt trién chiong trinh dio tao sé
498/HD-DHDD ngay 06/12/2024 ciia Hiéu truong Truong Pai hoc Péng D6,

Céin cik Bién ban hop Hoi dong Khoa hoc v Béo tao sé 17/BB-DHDP ngay
24/01/2025 thong qua chuwong trinh dio tao va dé ciong chi tiét hoc phan, diéu
chinh nam 2025;

Xét dé nghi ciia Trieong phong Pac tao.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 16 chuong trinh dao tao trinh d6
dai hoc chinh quy; 05 chuong trinh dao tao trinh d§ thac sf; 01 chuong trinh dao
tao trinh dd tién si va cac dé cuong chi tiét hoc phan tuong tng (c6 danh muc
chuong trinh dao tao kém theo).

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc k& tir ngay ky va 4p dung tir khéa tuyén
sinh ndm 2025 (K30) tré di.

Pidu 3. Cac Ong/Ba Trudng phong: Hanh chinh - Téng hop, K& hoach - Tai
chinh, Pao tao, Khao thi va Quan Iy chat lugng; Vién trudng Vién Pao tao sau dai
hoc, Trudng cag don vi va cd nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./. ﬂﬂl{lf

Noi nhin:
-HDPT, BGH;
- Nhu Didu 3;
- Luu: VT.

ALCANY

-

I B~



/ (ﬁi@ UC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRIMWG\@ 1 HOC PONG PO Péc lap - Tu do - Hanh phiic

pAI HOG
\ poNG DO DANH MUC CHUONG TRINH PAO TAO
OE‘*M——CB nh kém theo Quyét dinh sé 64 /QD-PHPD ngay thang0Qindm 2025

cua Hiéu trudng Truong Pai hoc Déng Do)

1. Danh muc 16 chwong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc

Stt Tén nganh Mai nganh
1 | Ngbn ngit Anh 7220201
2 | Ngén ngit Trung Qudc 7220204
3 | Ngon nglt Nhit 7220209
4 | Ngbn ngft Han Qudc 7220210
5 | Quan ly nha nuéc 7310205
6 | Quan trj kinh doanh 7340101
7 Thuong mai dién ti 7340122
8 | Tai chinh ngdn hang 7340201
9 | Ké toan 7340301
10 | LutKinh té 7380107
11 | Cong nghé thong tin 7480201
12 | Cong nghé k¥ thuat 6 to 7510205
13 |ThaY 7640101
14 | Duogc hoc 7720201
15 | Diéu dudng 7720301
16 | K¥ thudt xét nghiém y hoc 7720601

2. Danh muc 05 chuong trinh dao tao trinh d¢ thac sy

Stt Tén nganh Ma nganh
1 | Quan Iy kinh té 8310110
2 Quan tri kinh doanh 8340101
3 Tai chinh — Ngan hang 8340201
4 Quan ly cong 8340403
5 | Kién tric 8580101

3. Danh muc 01 chwong trinh dao tao trinh do tién s§

Stt Tén nganh Ma nganh

2 Quan tri kinh doanh 9340101

Aap/
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BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC PONG PO Poc lap — Tw do — Hanh phic

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HQC
(Ban hanh theo Quyét dinh sé /OP- PHHB ngay  thang — ndam 2025
cra Hiéu trieong Triecong Pai hoc Bong Do)

1. GIOI THIEU VE CHUONG TRINH PAO TAO
1.1. Gi6i thiéu vé chuong trinh dao tao

CTDT nganh Quan tri kinh doanh dugc diéu chinh nhim muc dich nang cao
chit lugng dao tao dai hoc, thuc hién cdc chuong trinh ddi moi co ban va toan dién gido
duc dai hoc Viét Nam. Chuong trinh dao tao dai hoc nganh Quan tri kinh doanh duoc
ké thira tir chuong trinh ddo tao ban hanh 2023 va duoc bd sung, phat trién nhiéu noi
dung mdai nhu, dam phan giai quyét xung dot, quan tri thuong hiéu... dé dap tng voi
yéu cau méi cua thi truong lao dong c6 lién quan dén quan tri kinh doanh trong nudc va
hoi nhap qubc té trong didu kién méi.

1.2. Thong tin chung
+ Tén tiéng Viét:  Quan tri kinh doanh
+ Tén tiéng Anh:  Business Administration
- Ma nganh: 7340101
- Trinh do dao tao: Pai hoc
- Thoi gian: 4 ndm
- Tén bang tot nghiép:
+ Ticng Viét: Cutr nhan Quan tri kinh doanh
+ Tiéng Anh: Bachelor of Business Administration
- Don vi dugce giao nhiém vu dao tao: Cu nhan Quan tri kinh doanh
- Hinh thtrc dao tao: Chinh quy
- Ngon ngit sir dung: Tiéng Viét
- Théng tin tuyén sinh:
a. Doi twong tuyén sinh (chuin diu vio):
- T hop xét tuyén hoc sinh tot nghiép 16p 12:
+Khéi DO1: Toan, Ngit vin, Tleng Anh
+ Khéi DD2: Toan, Ngit van, Tiéng Han
+ Khdi AO1: Toan, Ly, Tleng Anh
+ Khéi D14: Ngit van, Lich sir, Tiéng Anh

i KhQI D78: Toan, KIHXH, Tiéng Anh
+ Khoi C00: Ngir vén, Lich s, Dia Ly.

b. Phuong thite tuyén sinh: Xét tuyén hoc ba va diém

- Diéu kién tot nghiép:

flee A



a) Tich Ity du hoc phén, sé tin chi va hoan thanh cac ndi dung bat bude khéc theo
yéu cau clia chuong trinh dao tao, dat chuan dau ra cia chuong trinh dao tao;

b) Diém trung binh tich iy cia toan khéa hoc dat tir 2,0/4,0 tr¢ 1€n;

¢) Tai thoi diém xét t6t nghiép khong bi truy ctru trach nhiém hinh sy hogic khong
dang trong thoi gian bi ky luat & muc dinh chi hoc tap;

d) Piém rén luyén dat tir loai kha tr¢ 1€n;

e) C6 chirng chi gido duc quoc phong;

f) C6 chimg chi gido duc thé chat;

g) Cho dén thoi diém xét tt nghiép, sinh vién khong bi truy ctru trach nhiém hinh
su hodc khong dang trong thoi ky bi ky ludt & muae dinh chi hoc tap.

2 MUC TIEU CUA CHUONG TRINH PAO TAO
1.1. Triét ly gido duc cia truong Pai hoc Pong Po

Triét 1y gido duc dé cta truong Pai hoc Dong Do 1a “Nhan vin, Sang tao, Thuc
nghiép” dugc chuyén tai mot cach cu thé vao chuong trinh dao tao va duogc thé hién &
Bang 1.1

Bang 1.1 Triét Iy giso duc cia Truong Pai hoc Pong P6 dwoe chuyén tai vao
chuong trinh dao tao.

Chuwong trinh dao tao CTXH

Triét Iy gido dyc ciia
STT o Truwong Pai hoc Pong
Khoi kién thire D6

Nhéan | Sang | Thuc
Vin tao | Nghiép

] Khéi kién thire gido duc dai cwong
Triét hoc Mac-Lénin (Philosophy of Marxism-
1 L 3% X X
Leninism)
Kinh té chinh tri Mac-Lénin (Political economics of
2 y - % X X
Marxism and Leninism)
3 Chu nghia xa hoi khoa hoc (Scientific socialism) % X X
4 Tu tuong HO Chi Minh (Ho Chi Minh's Ideology) X X X
; Lich st Pang Cdng san Viét Nam (History of the
Communist Party of Vietnam) “ . -
6 | Tiéng Anh 1 (English 1) X X
7 | Tiéng Anh 2 (English 2) X X
8 | Tiéng Anh 3 (English 3) X X
9 Tin hoc dai cuong (General Informatics) X




Chwong trinh dao tao CTXH

Triét ly gido duc ciia

STT o Truwong Dai hoec Pong
Khoi kién thire bo
Nhédn | Sang | Thuc
Van tao | Nghiép
10 Toan dai cuong (General Maths) "
1| Xée sudt thong ké (Probability and Statistics) .
12 Phap luat dai cuong (Introduction to Laws) 5 % "
Phuong phéap nghién ctru khoa hoc (Scientific
13 X X X
research method)
2 Gi#o duc thé chiit va quéc phong
Gido duc Qudc phong an ninh X
Giéo dyc thé chat X
3 | Khoi kién thire gido duc chuyén nghiép
3.1 | Kién thirc co sé nganh (Bét buge)
14 Kinh té vi mé (Microeconomics) -
5 Kinh té vi md (Macroeconomics) .
16 Marketing can ban (Principles of Marketing) .
17 Quan tri hoc (Principles of Management) % "
18 Quan tri kinh doanh (Business Administrtion) X X X
19 | Tam ly kinh doanh (Business Psychology) B X X
5o | Phit trién ban than va va dinh hudng nghé nghiép . . .
(Self Development and Career Orientation)
1 K§¥ nang mém (Soft Skills) " x -
2 Tiéng Anh chuyén nganh (Business English) " «
3.2 | Khéi kién thirc co sé nganh tw chon X X X
23 Hanh vi t6 chirc (Organizational Behavior) M « «
24 | Nguyén ly ké toan (Principles of Accounting) X
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Chwong trinh dao tac CTXH

Triét Iy gido duc cia

STT o Trwong Dai hoc Dong
Khoi kién thire Do
Nhédn | Sang | Thuc
Vin tao | Nghiép
75 K§¥ nang lanh dao (Leadership skills) " " "
26 Théng ké kinh té (Economic Statistics) % %
27 | Quan tri doanh nghiép (Enterprise Management) X % 4
3.3. | Khéi kién thirc chuyén nganh ty bit bude
Quan tri nhan luc (Human Resources
28 X : 4 %
Management)
29 | Quan tri chién luoc (Strategic Management) X X X
30 | Quan tri tai chinh (Finance Management) X X
31 | Quan tri du an dau tu (Project Management) X % X
32 | Quan tri chét luong (Quality Management) X % X
33 Quan trj san xuat & tac nghiép o5 % "
(Production Management & Operations)
34 | Quan tri Marketing (Marketing Management) % X X
35 | Bao hiém kinh doanh (Business Insurance) X X %
36 | Quan tri thuong hiéu (Trademark Management) % X X
17 Vian hoa doanh nghi¢p & Pao dic kinh doanh " « «
(Business Culture and Business Virtue)
38 | Phap luat kinh té (Economic Law) X X
39 | Quan tri Logistics (Logistics Management) X X X
40 Khéi sy kinh doanh (Starting a Business) < < «
A1 Phan tich kinh doanh (Business Analysis) < « X
47 K& toan tai chinh (Financial Accounting) X <
3.4. Kién thive chuyén nganh (Tw chon)
43 | Chinh sach quan Iy thué (Taxation Management) X




Chuwong trinh dao tao CTXH

Triét Iy gido duc ciia

STT o Trwong Pai hoec Pong
Khéi kién thire Do
Nhan | Sang | Thuc
Vin tao | Nghiép

44 K¥ ning ban hang (Sales skills) 5 ”

45 | Ké toan quan trj (Management Accounting) X X

46 Dam phan & giai quyét xung dot dot (Negotiation < < «
& conflict Resolution)

41 Thuong mai dién t& (Ecommerce) * *

48 Thi truong ching khoan (Stock Market) « <
Thi trudng Tai chinh tién té (Money and financial

49 X X
market)

>0 K¥ nédng lam viéc nhoém (Teamwork Skills) i % 5

51 . . A ga . X X
Hanh vi nguoi tiéu dung (Consumer Behavior)

15 Thue tip, Khoa luan tér nghiép (KLTN) va

' Chuyén dé tot nghiép (CDTN)
52 | Thuc tap cudi khoa (Graduation Internship) X X X
53 | Khoéa luan tt nghiép (Graduation thesis) X % X
3.6. Hoc phiin thay thé khéa lugn tot nghiép % X %

54 Quan tri quan hé khach hang (Customer N « N
Relarzonsth Mcmagemem)
Kinh té qudc té, cach mang 4.0 va téc dong ctia no

b (International Economics, Industrial Revolution 4.0 and 4 % X

its Impacts)

Bang 1.2. Triét Iy giso duc cia Truwong Dai hoec Pong Do duge truyén tii vio

chuén diu ra cia CTPT (PLOs)

Triét 1y gido duc ciia

PLOs | Chuin diu ra cia CTPT Tr}"”“g DH Dong Do
Nhin | Sang | Thue
vin tao | nghiép
1 | Kién thic
1.1 | Kién thire gido duc dai cwong




PL.Os

Chuén dau ra cia CTDT

Triét ly gido duc cua
Trwong DH Dong Do

Nhéin
van

Sang
tao

Thue
nghié¢p

PLOI
(K)

Gidi thich mot cach dung dan khach quan céc hién
tuong tu nhién, xd hoi va tu duy bang céc quan diém
triet hoc Mac — Lénin va tu tuong H6 Chi Minh

Vin dung trién khai quan diém cta triét hoc Mac -
Lénin, tu twong Hd Chi Minh, céc kién thirc co ban
vé Iy luan chinh tri, khoa hoc tu nhién (toan) khoa
hoc xa hoi, phap luat, an ninh quéc phong, van dung
kién thirc do vao hoat dong thuc tién.

PLO2
(X)

Vin dung trién khai kién thtrc cong nghé thong tin
ang dung va dat chuin co ban theo Thong tu
03/2014/TT-BTTTT; ngoai nglr dat chuan (3/6);
trién khai cac klen thirc nang luc s6, toan cao cap,
rOi rac, x4c sudt lam nén tang cho cac hoc phan co
s& nganh va chuyén nganh, dap Gmg yéu cau cla
chuong trinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh.

Phdn tich duoc cac kién thitc co ban trong giao tiép,
thuyét trinh va str dung céng cu hoc thuét phuc vu
cho qua trinh hoc tdp va nghién ctru chuyén mon.

1.2

Kién thire co so nganh

PLO3
(K)

Gidi thich dugc cac khai niém, nguyén 1y va md
hinh co ban cua kinh té vi mé, kinh té vi mé, quan
tri hoc va ké toan trong hoat dong san xuét — kinh
doanh cua doanh nghiép.

Vin dung duoc cc kién thire trén dé mo ta ciu tric
va chirc nang cua cac hoat dong kinh doanh co ban
trong doanh nghiép.

PLO4
(K)

Phin tich va so sanh dugc cac hoat dong kinh
doanh ctia doanh nghiép trén co so dit lidu tir thong
ké kinh doanh, phan tich hoat dong kinh doanh va
hé théng théng tin quan 1y.

1.3

Kién thive chuyén nganh

PLOS
(K)

Vin dung dugc kién thtc chuyén nganh vé
marketing, tai chinh doanh nghi€p, quan tri nguon
nhan luc va quan tri san xudt — van hanh dé trién
khai cac hoat dong quan tri trong doanh nghiép.
Phin tich va phdn biét dugc vai tro, dac diém va
mbi lién hé gifia cac linh vuc quan tri chirc nang trén
trong doanh nghiép.

PLOG
(&)

Phdn tich va xéac dinh dugc tac dong clia moi truong




Triét 1y gido duc ciia
Truong DH Dong Do

PLOs | Chuin dau ra cua CTDT Nhan | Sang | Thue

van tao | nghiép

kinh doanh, thi trudong va cac mo hinh kinh doanh
(truyén théng va sb) dén hoat dong va dinh hudng

phét trién ctia doanh nghiép.

2 K¥ ning

2.1 | Ky ning nghé nghiép

Thire hién thanh thao cac nghié¢p vu quan tri kinh
doanh & cdp tic nghiép, bao gbm lap ké hoach, t&
PLO7 | chitc thuc hién, theo ddi va kiém soat cong viéc

(S) | trong cac linh vuc: marketing, nhan sy, tai chinh —
ké toan va quan tri tac nghiép/van hanh cua doanh
nghiép.

Phin tich, tich hop v phoi hop thong tin tir céc
linh vue chirc ning cia doanh nghiép (chién luoc,
marketing, nhan sy, tai chinh, van hanh, du 4n va hé
théng thong tin) dé ddnh gid tinh hudng kinh doanh, X X
dé xuit phuong an va hé tro ra quyét dinh quan tri
trong boi canh doanh nghiép va thi truong bién
dong.

PLOS
(S)

2.2 | Ky ning giao tiép, trng xiv

Giao tiép, thuyét trinh, thuyét phuc va lam viéc
pPLO9 | nhom hi€u qua trong mai trudng kinh doanh da vin

(S) | hoa; phdi hop vai dong nghiép/dbi tac dé thue hién X X .
nhiém vu va dat muc tiéu cong vigc.
Phoi hop cic kj ndng mdt cach thuan thuc dé soan
thio va trinh bay cac san phdm giao tiép trong doanh

PLO | nghiép (email, béo co, d& xudt, bién ban), doc hiéu

(ISO) tai liéu kinh doanh théng dung, sir dung lap lugnva | X X

dit liéu phi hop bang tiéng Anh dé trao doi, phbi
hop va thuyét phuc trong cong viéc.

3 Thai d¢/Nang lwe tw chi va ty chiu trach nhiém

PLO Tiég nhin, tuin thﬁ‘vz‘i thé hién cac gia tri dao duc
11 nghe nghiép, tinh than trach nhiém, tac phong lam | x X X
(A) | viéc chuyén nghiép va v thic trach nhiém xa hdi;

d_ia




Triét Iy gido duc ciia
Truwong DH Déng D6

PLOs | Chuin dau ra cia CTDT Nhan | Sang | Thuc

van tao | nghiép

ton trong phap luat, chuan muc nghé nghiép trong
hoc tap, nghién ctru va hoat dong nghé nghiép trong
linh vuc quan tri kinh doanh.

Xay dung, to chire va chii dpng diéu chinh ké
hoach hoc tap, 1am viéc va phat trién nghé nghiép;
PLO thé hién nang luc tu hoc subt doi, tu chiu trach
12| nhiém cé4 nhén va kha ning thich tmg linh hoat trudc X X X
6 su thay ddi nhanh ctia méi trudng lam viée, cong

nghé va bdi canh kinh doanh.

2.1. Strménh va tim nhin ciia Khoa Kinh té
*Sur ménh

Khoa Kinh té ¢6 sir ménh Dao tao ngudn nhan lyc chat lugng cao trinh do dai hoc
va sau dai hoc trong linh vuc Quan tri kinh doanh. Sinh vién, hoc vién cé nén tang kwn
thirc vitng chic, c¢6 nang luc dbi méi sang tao thich tng véi méi trudng 1am viée toan cau,
co trach nhiém v&i ban than va gia dinh, cdng dong va toan xa hoi, phuc vu cong cude
cong nghiép hod, hién dai hoa dat nudc.

*Tam nhin:

Cung véi Truong DPai hoc Pong D6, dén ndm 2045 khoa Kinh té tr& thanh khoa

hang déu Vi¢t Nam trong linh vuc dao tao va nghién ctru khoa hoc vé Quan tri kinh doanh

& ba cap do dao tao Ctr nhan, Thac si va Tién si, ¢6 thir hang cao trong h¢ thdng gido duc
dao tao dai hoc va sau dai hoc trong nudc, khu vuc va quéc té

2.2. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao:
2.2.1. Muc tiéu tong qudt : (Programme General Objectives - PGO)

Muc tiéu cua nganh Quan tri kinh doanh — Khoa Kinh té, Truong Pai hoc Pong
D6 1a dao tao ra nhirng sinh vién tdt nghiép tiép cén v6i trinh d6 cia cac truong dai hoc
tién tién trong nudc va trén thé gisi; Sinh vién va hoc vién duoc chuan bi kién thic
chuyén mén toan dién, k¥ nang thuc hanh co ban dé tu hoc tap, lam viéc doc 1ap, sang
tao va giai quyét cac van dé Kinh doanh va Quan tri kinh doanh trong mdi truémg quoc
té; sir dung théng thao tin hoc vin phong va ngoai ngit

2.2.2. Muc tiéu cu thé: (Programme Objectives — Goi tit la POs)

PO1: Phan tich va ap dung dugc vao thuc tién nhitng nguyén [y co ban cla chi
nghia Méc - Lé-nin, tu tuéng, dao dirc, gia tri van héa Ho Chi Minh va nhiing ndi dung
co ban cua duong 16i cach mang cua Déng Cong san Viét Nam. Phan tich va danh gia
cac van dé an ninh, quoc phong va c6 y thirc canh giac voi nhiing am muu chéng phéa
cach mang cua cac thé lyc thi dich. Van dung nhiing kién thirc co ban vé va nhitng tri
thirc vé quan trj kinh doanh, quan tri doanh nghiép, quan tri ngudn nhan luc, quan trj
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marketing, nhimg tri thire vé nghiép vu va cong ngh¢ ngan hang, cong nghé¢ k¢ toan -
kiém toan... theo cdc chuyén nganh dao tao.

PO2: Vé kién thire co s¢ nganh: Nam viing nhitng kién thirc co ban vé kinh té - xa
hoi ctia dat nudc, nhitng tri thire vé quan tri kinh doanh, nhtrng tri thtre vé quan tri doanh
nghiép, nhing tri thire vé quan tri ngudn nhan luc, nhitng tri thic vé quan tri Marketing,
nhimg tri thirc vé nghiép vu va cong nghé ngan hang, cong nghé ké toan - kiém todn
theo cac chuyén nganh dao tao.

Vé kién thirc chuyén nganh: Hiéu duoc ndi dung kién thire chuyén nganh Quén tri
kinh doanh bao gém cac khdi kién thirc v& quan 1y kinh t& va quan tri kinh doanh; kién
thuc kinh doanh va quan ly...

PO3: Ky nang van dung dugc cac kién thtrc co ban vé dé hoach dinh céc chién
lwge kinh doanh, céc ké hoach kinh doanh va céc chinh sach ctia doanh nghiép. Hoach
dinh céc chinh sach quéan tri & phat trién ngudn nhan luc. Hoach dinh cdc chinh sach
quan tri Marketing. Hoach dinh cac chinh sach tin dung ngan hang, chinh sach ké toan
- kiém todn, theo cac chuyén nganh dao tao. Td chic, thiét ké cac hoat dong san xut
kinh doanh. Khoi su doanh nghiép méi. Thyc hién cac nghiép vu quan tri tac nghiép
trong doanh nghiép, cic nghiép vu tin tai chinh - ngan hang, nghiép vu ké toan - kiém
toan theo cac chuyén nganh dao tao.

PO4: Ky nang to chirc: Thé hién duoc ki ning td chire, thiét ké cac hoat dong san
xuét kinh doanh. Khoi sy doanh nghiép moi. Thyc hién cac nghiép vu quan tri tac nghiép
trong doanh nghiép, cic nghiép vu tin tai chinh - ngan hang, nghiép vu ké toan - kiém
toan theo cac chuyén nganh dao tao;

POS: Ky nang khai thac st dung thanh thao nghiép vy quan tri tic nghiép dé phat
huy kha ndng dam phan, thuyet phuc, ra quyét dinh dé hoan thanh céng viée duoc giao
trén co s& ¢é trach nhiém déi véi xa hoi va hop phap. Hoach dinh céc chién lugc kinh
doanh, cac ké hoach kinh doanh va céc chinh sach cta doanh nghié¢p. Hoach dinh cac
chinh sach quan tri & phét trién ngudn nhan Iyc. Hoach dinh céc chinh sach quan tri
Marketing. Hoach dinh cac chinh sach tin dung ngan hang, chinh sach ké toan — kiém
toan...

POG6: Thé hién duoc néng luc tu chi va ¥ thire tu chiu trach nhiém vé chuyén mén,
nghiép vu da duoc dao tao; Co kha nang tu dinh hudng, thich nghi véi cac moi truong
lam viéc khic nhau; tu hoc tap, tich Ity kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh do
chuyén mén nghiép vu; Thuc hién viéc ty danh gia va cai tién cac hoat dong chuyén
mén theo ning luc c4 nhan; Thé hién kha ning tu hoc dé ning cao trinh d6 vé nhing
van dé 1y luan, thuc tién lién quan dén nganh Quan tri kinh doanh dé gii quyét cong
viéc va quan tri doanh nghiép...

3. CHUAN DPAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO (Program Learning
Outcomes — Goi tit 1a PLOs).

3.1. Chuin diu ra cia CTDPT:

Sau khi tot nghiép chuong trinh dao tao ctt nhan Quan tri kinh doanh sinh vién ¢6
kha nang:
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Ky hiéu

Chuén dau ra ciia Chwong trinh dao tao

Trinh d¢
nang lue

1

Kién thire

1.1

Kién thirc gido duc dai cieong

PLOI
(K)

Gidi thich mot cach ding dan khach quan cac hién tugng tur
nhién, x3 hoi va tu duy bang cac quan diém triét hoc Méac —
Lénin va tu twong H6 Chi Minh

Viin dung trién khai quan diém cua triét hoc Méc - Lénin, tu
twong H6 Chi Minh, céc kién thic co ban vé 1y luan chinh tri,
khoa hoc tir nhién (toan) khoa hoc xa hoi, phap ludt, an ninh
qudc phong, van dung kién thirc d6 vao hoat dong thuc tién.

K2/6

K3/6

PLO2
(K)

Vin dung trién khai kién thtrc cong nghé thong tin ing dung va
dat chudn co ban theo Théng tu 03/2014/TT-BTTTT; ngoai ngit
dat chuén (3/6); trién khai cac kién thic ning luc sd, toan cao
cép, rdi rac, Xac suét 1am nén tang cho céc hoc phé‘m co sO nganh
va chuyén nganh, dép tng yéu cdu cta chuong trinh dao tao
nganh Quan tri kinh doanh.

Phin tich duoc cac kién thirc co ban trong giao tiép, thuyét
trinh va st dung céng cu hoc thuat phuc vu cho qua trinh hoc

tdp va nghién ctru chuyén mon.

K3/6

K4/6

1.2

Kién thirc co so nganh

PLO3
(K)

Gidi thich dugc cac khai niém, nguyén ly va md hinh co ban
ctia kinh té vi mé, kinh té vi mé, quan tri hoc va ké toan trong
hoat dong san xudt — kinh doanh ctia doanh nghiép.

Vin dung dugc cac kién thirc trén dé mé i cdu tric va chirc

nang cua cac hoat dong kinh doanh co ban trong doanh nghiép.

K2/6

K3/6

PLO4
(K)

Phin tich va so sanh dugc cac hoat ddng kinh doanh cua doanh
nghiép trén co ¢ dit lidu tir thong ké kinh doanh, phan tich hoat
dong kinh doanh va hé thong thong tin quan 1y.

K4/6

1.3

Kién thive chuyén nganh

PLOS
(K)

Vin dung dugc kién thire chuyén nganh vé marketing, tai chinh
doanh nghi€p, quan tri nguén nhan lyc va quan tri san Xuét —
van hanh dé trién khai cac hoat dong quan tri trong doanh
nghiép.

Phdn tich va phan biét dugce vai tro, dac diém va mdi lién hé
gitra cac linh vuc quan tri chirc nang trén trong doanh nghiép.

K3/6

K4/6

PLO 6
(K)

Phdn tich va xac dinh dugc tic dong cia moi truong kinh

K4/6
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Trinh do

Ky hiéu Chuan diu ra ciia Chuong trinh dao tao % _
nang luc
doanh, thi trudmg va cic mé hinh kinh doanh (truyén thong va
s0) dén hoat dong va dinh hudng phaét trién cua doanh nghiép.
5 K¥ niang
27 Ky ning nghé nghigp
Thire hién thanh thao cac nghiép vu quan tri kinh doanh o cap S3/5
tac nghiép, bao gom lap ké hoach, t& chirc thuc hién, theo ddi va
BLO7 o o " e . . A
) ki€ém soat cdng viéc trong cac linh vuc: marketing, nhan sy, tai
chinh — ké ton va quan tri tic nghiép/van hanh ctia doanh
nghiép.
Phin tich, tich hop va phoi hep thong tin tir céc linh vuc chirc
ning ctia doanh nghiép (chién lugc, marketing, nhan su, tai S4/5
e %8?8 chinh, van hanh, du 4n va hé théng théng tin) dé ddnh gid tinh
hudng kinh doanh, dé xudt phuong an va hé tro' ra quyét dinh
quén tri trong bdi canh doanh nghiép va thi truong bién dong.
272 Ky ning giao tiép, irng xir
Giao tiép, thuyét trinh, thuyét phuc va lam viéc nhém hiéu qua S3/5
P I(‘g) 9 trong moi trudng kinh doanh da vin héa; phéi hop véi dong
nghiép/déi téc dé thue hién nhiém vu va dat muc tiéu cong viéc.
Phéi hop cdc ky ndng mot cach thuan thuc dé soan thao va S4/5
trinh bay cac san pham giao tiép trong doanh nghiép (email, bdo
PL((SD)W cdo, dé xudt, bién ban), doc hidu tai liéu kinh doanh théng dung,
st dung 1ap ludn va dit liéu phu hop bang tiéng Anh dé trao doi,
phdi hop va thuyét phuc trong cong viée.
3 Thai d¢/ Nang lye ty chi va ty trach nhiém
Tiep nhin, tudn thii va thé hién cac gia tri dao dic nghé A3/5
nghiép, tinh than trach nhiém, tac phong lam vi¢c chuyén
PLO11 s g ; 9 e upgher 5 . 2
(A) nghiép va y thic trach nhiém xa hoi; tdn trong phép luét, chua\.n
muc nghe nghiép trong hoc tap, nghién ctru va hoat ddng nghé
nghiép trong linh vuc quan tri kinh doanh,
Xday dung, to chirc va chi dong diéu chinh ké hoach hoc tap, Ad/5
lam viéc va phat trién nghé nghiép; thé hién ning lee fir hoc
PI(:%D sudt doi, tw chiu trdch nhiém cd nhan va kha nang thich irng

linh hogt trudce su thay d6i nhanh ctia moi truong lam viéc,
cong nghé va bdi canh kinh doanh.
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3.2. Méi quan h¢ giira muc tiéu va CDR ciia chwong trinh dao tao (Bang 3.2)

Muc Chuian dau ra chwong trinh dao tao

tieu K S A

dao (Kién thirc) (K§ niing) (Thai do)
tao
(POs | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO

) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

POI K3 | K3
PO2 K3 | K4 | K4 | K4
PO3 S3 | S4
PO4 S3 | S4
BCo S3 | S4
PO6 A3 | A4

3.3. Quan hé giita chudn diu ra CTPT va khung trinh d6 qudc gia (Bing 3.3.)

K S A

CbR Kién thwre Ki niing Thai dg /
Tu chii & trach nhiém
KI|K2|K3|K4 | K5|K6|S1|S2|S3|S4|S5|A1|A2|A3|A4]AS
PLOI X | X
PLO2 X | X
PLO3 %
PLO4
PLOS5 X
PLO6
PLO7 %
PLOS ¥
PLOY X
PLO10 X
PLO11 X
PLO12 %

4. VITRI VIEC LAM SAU TOT NGHIEP

Sinh vién sau khi tot nghiép c kha néng 1am viéc ¢ cac doanh nghigp thuong mai
thudc tat ca cac nganh va thanh phan kinh té.

Lam viéc phu hop vai tu cach 1a can bg chuyén mén ¢ cac doanh nghiép co hé
théng thwong mai phtc tap hodc can bd quan tri kinh doanh & cac doanh nghiép nho va
vura tai cac bd phén ¢6 lién quan dén hoat dong nhu: Quan tri chién lugc, chinh sach ké
hoach kinh doanh; Quan tri du an; Quan tri hé théng théng tin; Quan tri hoat dong tac
nghi¢p kinh doanh cua quan tri doanh nghiép.

C6 kha ning tu nghién ctru chuyén ddi nhanh dé lam viée duge & cac bo phan
thudc chirc nang va qua trinh quan tri kinh doanh khéac (quan tri nhan luc, quan fri tac
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nghi€p, quan trj tai chinh...) ¢ cac doanh nghiép; cac co quan dao tao va nghién ctru ...
vOi1 val tro l1a nguoi thye hién truc tiép hay ngudi dicéu hanh — quan 1y.

5. POI SANH CHUONG TRINH PAO TAO (Béng 4)

by | CAC CHUONG TRINH
. PAO TAO SO SANH
bong Truong Truong
STT Noi dung so sanh (I?h%a Kinh doanh | Bai hoc
Kinh &) | -PHUEH | Kinht
TP HCM | PHQGHN
1 Thoi gian dao tao 4 nam 4 nam 4 nam
2 | Khéi lugng kién thie toan khoa 135 125 127
3 | Céu tric cua chuong trinh 123 116 121
4 | Khoi kién thue
4.1 | Kién thite gido duc dai cuong 32 45 45
4.2 | Kién thirc gido duc chuyén nghiép 91 71 76
Trong do:
4.2.1 | Kién thirc co sé nganh &1 B 28
4.2.2 | Kién thirc chuyén nganh >4 1 42
423 | Thye tap 04 10 o
42.4 | Khéa lugn tét nghiép 6 5 ¢

6. NOI DUNG CHUONG TRiNH PAO TAO
6.1. Céu triic chwong tinh dao tao:

Bang 6.1. Mbi quan hé giira cac khbi hoc phan v6i chuén dau ra cia CTDT:

y7 4

aWoeeN T

Fid

Chuén diu ra ciia chwong trinh dao tao
Cic khéi hoc phin ]Sf: TV 18 % K S A
PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Khbi kién thuc gido o | K2 | K3
duc dai cuong 32 26,0154 K3 | K4
K_‘hm %clen thirc co 28 22.00% K2 K4
sanganl} K3
Rho e T 55 | 46,34% K31 ka | s3 | s4|s3|sa|as|aa
chuyén nganh K4
Nigo fdp Sedicm 10 | 810% K4 | K4 | S3 | S4 | S3 | 84 | A3 | A4
ludin t6t nghiép
Tong 125 | 100%
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6.2. Danh sach hoc phan (Bang 6.2.)

Tong

Phan b tin chi

" Tén hoc phin xép theo ; Thye
TT | MaHP il 0 ti , .
A khéi kién thirc SOUM Ly | hanh,
chi thuyét thao
luian
6.2.1. Kién thire giso duc dai cwong 32
[ |7GDCoo1 Triét ]EIQC Mao.—ITenm (Philosophy of 3 3 0
Marxism-Leninism)
> | 7GDCO02 Kinh té f:hmh tri Miac—Lemn (P?lz'tzca] ) ) 0
economics of Marxism and Leninism)
ht nghia xa héi khoa h enti
1 | 76DC003 3 u ng ia xa hoi khoa hoc (Scientific ) ) 0
socialism)
4 | 7GDC004 Tu twong H6 Chi Minh (Ho Chi Minh's 5 5 0
ldeology)
Lich st Dang Cong san Viét Nam
5 | 7GDCO05 | (History of the Communist Party of 2 2 0
Vietnam)
6 | 7GDC007 | Tiéng Anh 1 (English 1) 3 2 1
7 | 7GDCO008 | Tiéng Anh 2 (English 2) 3 2 1
8 | 7GDC009 | Tiéng Anh 3 (English 3) 3 2 1
9 | 7GDCO19 | Tin hoc dai cuong (General Informatics) 3 o 1
10 | 7QKD001 Toan dai cwong (General Maths) 3 3 0
11 | 76DCO28 Xac lsulat thong ké (Probability and ) ) 0
Statistics)
12 | 7GDC006 Phap luat dai cuong (Introduction to ) ) 0
Laws)
Phuong phép nghién ctru khoa hoc
13
TR (Scientific research method) 2 2 0
6.2.2. Gido duc Thé chit, Gido duc QPAN
7GAQO001 | Gido duc Qudc phong an ninh 8
7GTC002 | Gido duc thé chit 4
6.2.3. Kién thirc gido duc chuyén nghiép
6.2.3.1. Kién thivc co sé nganh (Bit bujc) 20
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Phan bo tin chi

e Tong
. Tén hoc phan xép theo : Thuc
TT | MaHP e o 0 ti ; g
! khéi kién thirc ULy | hanh,
chi thuyet thao
luidn
14 | 7GDC024 Kinh té vi mo (Microeconomics) ) 7 0
15 | 7GDC025 Kinh té vi mé (Macroeconomics) ’ 7 0
Marketing can ban (Principles of
16 | 7GDCO37 Marketine) 2 2 0
17 | 7QKD002 Quan tr1 hoc (Principles of Management) 3 3 0
Quan tri  kinh  doanh  (Business
1g | 7QKDOO3 Administrtion) 2 1 :
19 | 7QKD004 | Tam ly kinh doanh (Business Psychology) 2 1 1
Phat trién ban than va va dinh huéng nghé
TQKDO05 | nghiép (Self Development and Career 2 1 1
20 Orientation)
5 | 7GDC027 K§ nang mém (Soft Skills) 7 | 1
Tiéng Anh chuyén nganh (Business
77 | 7QKD006 English) 3 2 1
6.2.3.2. Kién thirc co sé nganh (Tu chon) 7/11
- Hanh vi to chitc (Organizational Behavior) 9 1 1
7QKD007
Nguyén 1y ké toan (Principles of 3 ) :
24 | 7QKD008 | Adccounting)
- K¥ nédng lanh dao (Leadership skills) ) 1 1
7QKDO009
- Théng ké kinh té (Economic Statistics) ’ | 1
7QKDO0O10
Quan tri doanh nghiép (Enterprise ) 1 |
27 | 7GDC039 | Management)
6.3.2. Khéi lwgng kién thirc chuyén nganh
6.3.2.1. Kién thirc chuyén nganh (Bit bujc) 38
Quan tri nhan luc (Human Resources
28 | AEEEnl Management) 3 . 1
29 | 7QKDO12 Quan tri chién lugc (Strategic 3 7 |
Management)
30 | 7QKDO0I13 | Quan tri tai chinh (Finance Management) 3 2 1
Quan trj du an dau tu (Project |
A | AERIS Management) . 1
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) Phén bd tin chi
_ Tong
o Tén hoc phan xép theo e Thuc
Ll R khéi kién thic OURT py | hanh,
¢hi | ¢huyét | thao
luan
32 | 7QKDOI1S Quan tri chat luong (Quality 3 ) 1
Management)
Quan tri san xuat & tac nghiép 3 0
il (Production Management & Operations) :
34 | 70KDO17 Quan tri Marketing (Marketing 3 ) 1
Management)
35 | 70KDOI18 Béo hiém kinh doanh (Business 5 7 0
Insurance)
36 | 7QKDO19 Quan tri thwong hi¢u (Trademark ’ | 1
Management)
Vian hoa doanh nghiép & DPao dtc kinh
37 | 7QKDO020 | doanh (Business Culture and Business 2 1 I
Virtue)
38 | 7GDCO038 | Phép luat kinh té (Economic Law) 2 3 0
Quan trj Logistics (Logistics ’ |
39 | 7QKD021 Y ————_ 2
40 | 70KD023 Khéi sy kinh doanh (Starting a Business) ’ 1 I
41 | 7QKD024 Phan tich kinh doanh (Business Analysis) 3 2 1
42 | 70KD025 Ké toan tai chinh (Financial Accounting) 3 9 !
6.2.3.3. Kién thitc chuyén nganh (Tw chon) 16/20
Chinh sach quan 1y thué (Zaxation
|| TELES Management) . 1 :
44 | TQKD027 K¥ nang ban hang (Sales skills) ’ I I
45 | 7QKDO028 Ké toan quan tri (Management Accounting) | 3 2 1
Dam phan & giai quyét xung dot dot | |
a5 | TRDUZ (Negotiation and Conflict Resolution) :
a7 | TREDI0 Thuong mai dién tu (Ecommerce) . . 1
43 | 7QKDO31 Thi truong chung khoan (Stock Market) ) 1 1
Thi trudong Tai chinh tién t& (Money and | |
g | 79KDUR2 financial market) 2
K¥ nang lam viéc nhém (Teamwork | I
50 | 7QKDO33 Skills) 2
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| Phan bd tin chi
sz Tong
. Tén hoc phéan xép theo P Thuec
T Mahip khéi kién thiic ULy | hanh,
¢hi | quyét | thao
luan
Hanh vi nguoi tiéu dung (Consumer
51 | 7QKDO34 Behavior) 2 : :
6.2.3.4. Thuc tip, khod lu@n t6t nghiép 10
Thuec tap cudi khéa (Graduation 3
5p | PRRDUSS Internship) 4 :
53 | 7QKD036 | Khéa luan tot nghiép (Graduation thesis) 6 0 6
6.2.3.5. Hoc phén thay thé kho4 luin tét nghiép 6
Quan tri quan h¢ khach hang (Customer 3 0
54 (| TQRDET Relationship Management 3
Kinh t€ quéc t€, cach mang 4.0 va tac dong
7QKDO038 | ctand (International Economics, Industrial 3 3 0
35 Revolution 4.0 and its Impacts)
Téng c@ng 123
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6.3. Phan nhiém giira cac hoc phin va CPR ciia CTDT

Phan nhiém gilta cac hoc _u:w: va CPR cia CTPT dugc thé hién trong Bang 6.3:

Tén HP K
TT Ma HP PLO | PLO |PLO |PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. Khoi kién thirc gido duc dai cwong
1 7GDCO001 Triét hoc Méac-Lénin MW S3 A3
) 7GDC002 Mﬁw@ t€ chinh tri Mac- | K2 $3 A3
Lénin K3
3 2GDC003 Chu nghia xa hoi khoa | K2 3 A3
hoc K3
Tu tuéng Ho Chi K2
4 7GDC004
GDCO00 Minh K3 S3 A3
Lich stt Pang Cong K2
5 7GD .
TRy san Viét Nam K3 53 £k
6 7GDC007 | Tiéng Anh (English 1) K2 S2 S2 A3
7 7GDCO008 Tiéng Anh (English 2) K2 52 S2 A3
8 7GDCO009 | Tiéng Anh (English 3) M S3 S3 S3
: : K2
9 7GDCO19 Tin hoc dai cuong K3 S3
Toan dai cuong K2
10 7QKD001 )
Q (General Maths) K3 53 B
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Tén HP K
TT M3 HP PLO | PLO | PLO  PLO: | PLO | PI4 | PLO | PLOD | PLO | PLO | PEO | P1LO
1 2 3 4 & 6 7 8 9 10 11 L2
Quan tri hoc K2
17 7QKDO002 (Principles of K3 S3 A3
Management)
Quan tri kinh doanh
18 7QKDO003 (Business K3 83 A3
Administrtion)
0 | goxpops | 2o ok gosh K2 K3 S3 A3
(Business Psychology
Phat trién ban than va
20 7QKD005 va dinh hudng nghé K2 S3 A3 A4
nghiép
21 | 7G6DCoz7 | XV néng mém (Soft K2 S3 A3
Skill)
Tiéng Anh chuyén e
22 7QKD006 nganh (Business S3 A3
. K3
English)
3.2. Khéi lugng kién thire chuyén nganh
Khéi kién thire chuyén nganh Quin tri doanh nghiép (Enterprise Management)
3.2.1. Hoc phin chuyén nganh Quin tri doanh nghiép (bit buge)
Hanh vi t6 chuc
23 TQKDO07 (Organizational K2 K3 S3 A3
Behavior)
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Tén HP K
TT Ma HP PLO | PLO |PLO |PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Quan tri chat luong K2
32 7QKDOTS (Quality Management) K3 53 A3
Quan tri san xudt &
tac nghiép K2
33 7QKDOI16 (Production K3 S3 A3
management &
Operations)
Quan tr1 Marketing
34 7QKDO017 (Marketing K3 K4 S4 A3
Management)
Bao hiém kinh doanh K2
= L (Business Insurance) K3 53 A3
Quan tri thuong hiéu K2
36 7QKDO19 (Trademark S3 A3
K3
Management)
Van hoa doanh nghiép
37 | 7QKDo2o | & Pao duc kinh doanh K2 | K3 S3 A3 | A4
(Business Culture and
Business Virtue)
Phép luét kinh té K2
38 FODULS (Economic Law) K3 53 A3
Quan tr1 Logistics K2
39 7QKD021 bl K3 S3 A3
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cua no (International
Economics, Industrial

Tén HP K
TT M3a HP PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO | PLO
1 2 3 A 3 6 7 8 9 10 Li 12
Thi truong ching
48 7QKDO031 khiodn {Siock Marked K2 | K4 S3 A3
Thi truong tai chinh
49 7QKDO032 | tién té (Money and K2 | K4 S3 A3
financial market)
K¥ nang lam viéc
50 7QKD033 nhom (Teamwork K2 S3 A3 A4
skills)
Hanh vi nguoi tiéu
51 7QKD034 dung (Consumer K2 K4 53 S3 A3
Behavior)
6.2.3.4. Thuc tdp, khod ludn tot nghiép
52 7QKD035 | Thuc tép cudi khoa K3 | S3 S4 A3 A4
53 7QKD036 Khéa luan K4 S4 A3 A4
Hoc phan thay thé khéa ludn tot nghiép
Quan tri quan hé
s4 | 7QKD037 | Khach hang (Customer K2 | K4 | S3 S3 A3
Relationship
Management)
Kinh t quéc té, cach
55 | 7QKD03g | mang40vaticdong K2 | K4 $3 A3
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6.4. KE HOACH GIANG DAY

. Phéin bo gio Hoc phin
Tong £ : Tuw hoc, nghién
£ Lo So 2 Thuwe hanh/ " e - in
HK 50 inigrpy s grp Tén HP tin| 'Y | Thinghipmy |0 frainghigm| Ten \ Hec | Song
chi . [thuyét . - va dy kiém tra | quyeét truoc hanh
chi Thao luan 2 -
danh gia
| [7GDCO001(Triét hoc Méc-Lénin 3| 30 15
2 [7GDCO027K¥ nang mém (Soft Skill) 2 | 20 10
3 SUQGWM@OO dai cuong (Computer 31 30 5 7QKDO01
I | 16 | 4 [7GDC007[Tiéng Anh 1 (English 1) 31 30 15
5 [7GDC024[Kinh té vi mo (Microeconomics) 2 20 10
6 [7QKDO0O01[Toan dai cuong (General Maths) 3 30 15 7GDCO019
1 [7GDCO002Kinh t¢ Chinh tri Méc-Lénin 2 20 10 7GDC001
> hGDC00s Phap luat dai cuong (Introduction to| 2 20 10
Laws)
Xac suét thong ké (Probability and | 2
7 16 3 [7GDCO028 Statistics) 20 10 7QKD001
4 7GDCO008Tieng Anh 2 (English 2) 3 1 30 15 7GDC007
Quan tri kinh doanh (Business
5 [7QKDO003 A dmisusttion) 2| 20 10 7QKD002
6 [7GDCO025Kinh t€ vi m6 (Macroeconomics) 21 20 10 7GDC024
Quan tri hoc (Principles of] 3
/ qOWUoomE&xaﬁmSm:Q 30 =
1 [7GDCO003|Chu nghia xa hoi khoa hoc 2 | 20 10 7GDC002
Tam 1y kinh doanh (Business| 2
2 [7TQKD004 Pspetiolozy) 20 10
5 [7GDCO009Tieng Anh 3 (English 3) 31 30 15 7GDC008
3 16 T & . ;
4 qOWUoomMﬁsm Anh chuyén nganh (Business| 3 30 15 7GDC009
nglish)
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| Phén b6 gi& Hoc phén
1—&:% % . Tu hoc, nghién
£ . So 5 Thuc hanh/ o8 -
HIK |80 g vis gp Tén HP tin| V.| Thinghigmy |Cottralnghiem —Tien Hge | Song
chi . [thuyeét . > va du kiém tra | quyét truoc hanh
chi Thao luan A -
: danh gia
Quan tri du an dau tu (Project; 2
4 [7TQKDO014 Nprascment) 7QKD024
Quan tri chat luong (Quality 3
5 [7QKDO15 Management) 30 I5 7QKDO003
6 qO_AUoSM_MMWWQWQ kinh t& (Economic 2 20 10 7GDC028
7 [7GDCO05|Lich stt Pang Coéng san Viét Nam | 2 | 20 10 7GDC004
I 7QKDO12 MMH@@M%M:% lege  (Strategiq 3 | 44 15 7QKD003
2 [7TQKDO034Hanh vi nguoi ti€u dung 21 20 10 7GDC037
Quan tr1 Marketing (Marketing] 3 7QKD002
6 15 > qOWUoSﬁnm@mmﬁmxé =0 e 7GDC037
Dam phan & gidi quyét xung dot 2
4 [JQKDO029(Negotiation  and  Conflict 20 10 Wmmw%w
Resolution )
5 qOWUowwWM\N:m lam viéc nhom (Teamwork 2 20 10 7GDC027
wu « R . -
6 Bwooagmmm%%% ki doanh (Businessy o | 45 10 7QKD025
Khoi sy kinh doanh (Starting a 7QKD003
7 KDY, e 4 | & 10 7QKD00S
Chinh sach quan 1y thué (Taxation| 2
1 [7QKDO026 Management) 20 10 7QKDO025
2 7QKDO] oOEE tr1 thuong hiéu (Trademark 2 20 10 7QKDO17

Management)
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6.5. Chién lwge giang day — hoc tap

Cac phuong phap day va hoc noi trén gitp sinh vién dat duoc chudn déu ra, thé
hién trong Bang 6.5.

Bdng 6.5. Moi lién hé giita chudn dau ra CTPT vé phirong phdp day-hoc

Chuan dau ra cia CTDT
K S A
Chién lwoc (Kién thtrc) (K¥ ning) (Théai do
va phwong tJ‘[-I C};u
z rach
phip day hoc nhiém)
PLO|PLO|PLO|PLO|PLOPLO|PLO|PLOPLOPLO|PLO|PLO
1 121345167189 10]11]12
L. Thuyét trinh x |l x| x| x| x| x
2. Thao ludn nhom x | x| x | x X X | x | x
3. Thuc hanh x | x| x X
4.Tu hoc X X X X X X X
5.bam thoai GV-SV | x X X * X % | ® X
6.Pong vai X X X | %
7.PP chu dong x | x| x| x| x| x| x|x|x]|x]|x
8.Gidi quyét van dé X X X X
9.Du an X X X X X | X
6.6. Chién lwgc va phuong phap danh gia
Bang 6.6 Quan hé giita phitong phdp dénh gic va chudn ddau ra CTPT
Chuin dau ra cia CTPT
K 3 A
(Kién thtic) (K¥ nadng) (Thai do tw
Phwong phap chﬁ‘tréch
danh gia nhiém)
PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLO|PLOPLO|PLO|PLO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 [ 10 | 11 | 12
Hoat d(’jng nhom X X X X X X X X X X
Trac nghiém X X X X X
Ikkhach quan
Thi tu lu_an X X X X X X X X X
Tiéu luan x | x| x| x| x| x| x
Vin dép X | B | 2 | B | & | K ==
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6.7. So db tién trinh dao tao

TIEN TRINH DAO TAO

HK 1 HK 2 HK 3 HnK4 HK S HK 6 HK 7 HK S
Trict hoe Mse- Kinh od chinb i Chu nghfa X3 bdi Tur tomg Lich s Dang Cang
Lémn M, n khoa hoe Ho Chi Minh san Vigt Nam
TGDC0T TGDCD02 TGDC3 TGDCD04
Tidng Anh |
FGDCT
Tm hoc dan Phintich
GDCOIY Kinli doanh
TQKDO24

Todn dai cuong
FOKDO0I

Xie suit th

TGDCO28

Thiomg mai |
dién nr I
TOKDO30 |

2 pa ’J
Quan trf quan |}
hé khach hang ||

Phizong phip nghién cir
Khoa hoe
GDC028

TQKDO37

Thure tip cudt
Khoa

TQKDO3S

Khoa luin
TQKIN36

I
Kinh té vi m& !
TGDC024 !

Kinh té v mé
7GDCO25

Neguyén I¥ ké oin
TQRDO0S

K todn i chinh !
TQKD023 1

Thi wuimg chimg khodn
TQKDO31

K toanquan s |
7OKDO28 h

. IQKDO32
3 i
[ Quan 1 nbin 1 Ouan i chit lirong Quan i chidn loe |
TQKDOIL TQKDIIS TOKIH2

!

v

Quin tri doanh nghiép
7GDCO3Y

Miitkattng e b |

Quan tridu dn
ddu ur
TOKDDIY

1
'
'
'
LA
T
'
1
'

Quan trj Marketing Quin tr Thiomg hién
7QKDOLT 7OKDOLY

7GDCO3T

K¥ niing lanh dao
TQKDODY

Khoi ar kinh doanh

tiéu dimg E
TQRDOI4

quyét xung J6t
_7QKD02Y

Vin héa doanh
sghiép & Pao die
kinh doanh
7QKD020

16 tin chi

16 tin chi

16 tin chi

17 tin chi

18 tin chi

15 tin chi 15 tin chi 10 tin chi

Chi thich

Tién quvit
- -+ Kluyén nghi hoc tnroc
Song hinh

Hoe phin t chon
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7. MO TA TOM TAT HQC PHAN
7.1. TRIET HQC MAC - LENIN

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Triét hoc Tén tiéng Anh: Marx - Lenin Philosophy
Mac — Lénin

2. M3 hoc phan: 7GDC001

3. S6 tin chi: 03 tin chi

4. Thuoc khéi kién thirc: Giao duc bai cuong

5. Loai hoc phé"m: Bt budc

Mo ta tém tit hoc phin:

Chuong 1 trinh bay nhing nét khai quat nhét vé triét hoc, triét hoc Méc — Lé nin,
vé vai tro ciia triét hoc Méc — Lé nin trong doi song xa hoi. Chuong 2 trinh bay nhing
ndi dung co ban cua chu nghia duy vét bién ching, ob6m van dé vét chat va y thic; phép
bién chimg duy vat; 1y luan nhén thirc ctia chu nghia duy vat bién ching. Chuong 3 trinh
bay nhing noi dung co ban cta chi nghia duy vat lich su, gdm van dé hinh thai kinh te
xd hoi; giai cép va dan toc, nha nudc va cadch mang x3 hoi; ¥ thirc xa hoi; triét hoc vé
con nguoi.

Chuin diu ra hoc phan, phwong phap day hoc, phwong phap danh gia:

CbR | TBNL
hoc |(Thang do M6 ta CDR hoc phin

phin | ning luc)

CLOl1 K2 Hiéu duoc nhitng quan diém co ban cua triét hoc Mac - Lénin vé
dic diém va vai trd cua triét hoc déi v6i nhan thic va hoat dong
thuc tién, vé vat chat va y thire, cac nguyén 1y, quy ludt, pham tru,
1y ludn nhén thire ctia chi nghia duy vét bién ching; vé hoc thuyét
hinh théi kinh té - xa hoi, giai cép va dén toc, nha nudc va cach
mang x hoi, y thirc xa hdi, triét hoc vé& con ngudi.

CLO2 K3 Vin dung céc quan dlem va phuong phap luén ctia tnet hoc Mac
— Lénin dé ly giai cac van dé thue tién trong doi séng xi hoi va
hoat dong nghé nghiép.

CLO3 S3 Stk dung 1ap luan logic va ngdn ngir hoc thuat dé trinh bay, trao
doi va bio vé quan diém cd nhin vé céc véan dé triét hoc va x4 hoi
trong hoc tap.

CLO4 A3 Tiép nhdn va thé hién thé gidi quan khoa hoc, nhan sinh quan tién

bd; ¢ thdai dg nghiém tiic, trach nhié¢m trong hoc tap, nghién clul
va vén dung tri thuc triét hoc.

7.2. KINH TE CHINH TRI MAC- LENIN

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Kinh té Tén tiéng Anh: Political Economics of
chinh tri Méac - Lénin Marxism and Leninism

2. M hoc phan: 7GDC002

3. S6 tin chi: 02 tin chi

4. Thudc khéi kién thirc: Gido duc dai cuong

5. Loai hoc phén: Bét budc

M3 ta tém tit hoc phén
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Noi dung mén hoc gdm 6 chuong: Chuong 1, trinh bay nhirng van dé co ban ¢é
tinh nhap mon ctia Kinh té chinh trj Méc - Lénin nhu ddi tugng, phuong phap nghién
clru va chirc ning cia Kinh té chinh trj Méc - Lénin; tir chuong 2 dén chuong 6 trinh
bay nhitng ndi dung co ban vé: Hang hoa thi truong va vai tro cia cic chu thé tham
gia th truong; gid tri thing du trong nén kinh té thi truong; Canh tranh va déc quyén
trong nén kinh té thi truong; Kinh té thi truong dinh huong XHCN ¢ Viét Nam; Cong
nghiép hda, hién dai héa va hoi nhap kinh t& quéc té ciia Viét Nam

Chuén dau ra hoc phin

TDNL
CDR hoe) pp ons do Mo ti CDR hoc phin
phan o :
nang luce)

CLLY] K2 Gidi thich dugc cac khai ni¢m, pham tru va quy ludt kinh té col
ban cta kinh té chinh tri Mac — Lénin, bao gom hang hoa, gia tri,
tién t¢, thi truong, san xuét va quan h¢ san Xut.

CLO2 K3 Van dung céc quy lut va quan diém cua kinh té chinh tri Mac —
Lénin dé phan tich va Iy gidgi cac hién tugng, qua trinh kinh t& —
xa hoi trong nén kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia
¢ Viét Nam.

CLO3 S3 IStk dung kién thirc kinh té chinh tri va 1ap luan khoa hoc dé trink
bay, thio ludn va trao di cic van dé kinh té — x3 hdi trong hoc
tap va cac tinh hudng thuc tién lién quan dén hoat dong san xut
— kinh doanh.

CLO4 A3 Tzep nhin va thé hién thai d0 nghiém tic, khdch quan trong vige
ticp can va danh gia cic van dé kinh té; c6 v thuc trach nhi¢m
trong hoc tap, nghién ctru va van dung kién thuc kinh té chinh tri
vao thuc tién doi sdng va nghé nghiép.

7.3. CHU NGHIA XA HQI KHOA HQC

I. Tén hoc phan (tiéng Viét): Chu nghia | Tén tiéng Anh: Scientific Socialism
xa hdi khoa hoc

2. M hoc phan: 7GDC003

3. S4 tin chi: 02 tin chi

4. Thudc khéi kién thic: Gido duc dai cuong

5. Loai hoc phan: Bit budc

M6 ta tém tat hoe phin

Noi dung mén hoc gém 7 chuong: Chuong 1, trinh bay nhiing van déﬂ co ban co
tinh nhdp mon cua Chu nghia xa hoi khoa hoc (qua trinh hinh thanh, phat trién cua Chu
nghia xa hoi khoa hoc); tr chuong 2 dén chuong 7 trinh bay nhitng ndi dung co ban ctia
Chu nghia xa hoi khoa hoc theo muc tiéu mén hoc.

Chuén diu ra hoc phin

CbR TDNL

hoc | (Thang do Mo ta CDR hoc phz"in
phan | nang luc)
CLO] K2 Giai thich duoc cac khai niém, pham tru va nguyén 1y co ban

cua chu nghia xa hoi khoa hoc, bao gobm st ménh lich st cia




CBbR TDNL
hoc | (Thang do M ta CDR hoc phan
phan | nang luc)

giai cap cong nhan, muc tiéu, ban chat va cac dic trung co ban
cua chu nghia xa hoi.

CLO2 K3 Viin dung cac nguyén 1y cua chu nghia xa hoi khoa hoc de
phin tich va ly giai cac véan dé chinh tri — xa hoi trong qua
trinh x4y dung chu nghia xa hoi va con duong di 1én chu nghia
xa hoi ¢ Viét Nam hién nay.

LGS S3 Sir dung kién thirc cht nghia x4 hoi khoa hoc va lap luan khoa
hoc de trinh bay, thdo ludn va trao dbi quan diém ca nhan vé
cac van dé chinh tri — x& hoi trong hoc tdp va sinh hoat hoc
thuat.

CLO4 A3 C6 thdi dé chinh tri, tw teéng diing din vé mdn hoc Chi
nghia xa hoi khoa hoc néi riéng va nén tang tu tudng ciia Pang
ta no1 chung.

7.4. TU TUONG HO CHI MINH

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Tu tudng HO | Tén tiéng Anh: Ho Chi Minh’s Thought
Chi Minh

2. M hoc phan; 7GDC004

3. 86 tin chi: 02 tin chi

4. Thuoc khéi kién thiec: Gido duc dai cuong

5. Loai hoc phén: Bit budc

Mo ta tém tat hoe phan

Hoc phéan Tu twéng Ho Chi Minh duoce két cdu 1am 6 chuong. Chuong 1 trinh bay
vé khai niém, ddi tuong, phuong phap nghién clru va ¥ nghia hoc tép mén hoc Tu tuong
H6 Chi Minh. Chuong 2 gi6i thi€u v€ co s¢ va qua trinh hinh thanh Tu tuong HG Chi
Minh. Tir chuong 3 dén chuong 6 gidi thiéu v& hé théng cac quan diém, tu tuong HO
Chi Minh

Chuéan dau ra hoc phan

CPR hoc | TPNL Mo ta CPR hoc phén
phin  |(Thang do
nang lie)
CLOI1 K2 Hiéu dugc nhirng ndi dung chi yéu trong tu tuong HO Chi
Minh vé doc lap déan tdc, chu nghia xa hoi, xdy dung Pang
Cong san Vi¢t Nam, nha nude Viét Nam, vé dai doan két toan
dan toc va doan két quéc té, vé vin hoa, dao duc, con ngudi.
CLO2 K3 Lién hé va vian dung tu tuong Hb Chi Minh dé nhin dién va
Iy gidi cic van dé thuc tién trong su nghiép xdy dung va bio
vé T quéc, cting nhu trong hoc tap, rén luyén va hoat dong
nghé nghiép ctia ban than.
CLOS o Thé hién kha nang trinh bay, trao doi va thao ludn cic quan
diém vé tu tuong H6 Chi Minh mot cach logic, mach lac trong
hoc tap va sinh hoat hoc thuat.
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CLO4

Thé hién su tén trong va thue hién hoc tip va lam theo tu
tuong, dao dic, phong cach Ho Chi Minh; ¢ ¥ thic tréach
nhiém trong rén luyén phdm chit ¢4 nhan va dong 26p cho
cong dong, xa hoi.

7.5. LICH SUPANG CONG SAN VIET NAM

1. Tén hoc phén (Tiéng Viét): Lich st | Tén tiéng Anh: History of the
Dang Cdng san Viét Nam Vietnamese Communist Party
2. M hoc phan: 7GDCO005

3. 86 tin chi: 02 tin chi

4. Thudc khoi kién thire: Gido duc dai cuong

5. Loai hoc phi‘m: Bit buoc

Mo ta tom tit hoc phin

Hoc phan Lich sir Dang Cong san Viét Nam duoc két cdu véi 3 noi dung chinh veé
lich sir cach mang Viét Nam tur khi Dang l1anh dao. Noi dung thtr nhét trinh bay vé lich
st Viét Nam tir 1930 dén 1945. Noi dung thir hai trinh bay ve lich str Bang Cdng san
Viét Nam giai doan 1945 dén 1975. Noi dung thtt ba trinh bay vé lich sir Dang Cong san
Viét Nam tir 1975 dén hién nay.

Chuén diu ra hoc phin

Mo ta CPR hoc phan

M0 tid va nhan dién dugce cac giai doan lich su, su kién tiéu
biéu va vai trd lanh dao cua Pang Cdong san Viét Nam trong qua
trinh dAu tranh gianh doc 1ap dan toc, xay dung va bao vé TH

Lién h¢ va vin dung kién thic lich st Pang dé phan tich ¥
nghia va bai hoc kinh nghiém cua cac sy kién lich st trong cong
cudc ddi méi va phat trién dit nude hién nay.

Thé hién kha ning trinh bay, thdo lugn va phdn bién cic van
@& lich str — chinh tri mot cach logic, ¢6 can ctr trong hoc tap va

CDR hoc | TDNL
phan (Thang
do ning
lwc)
CLO1 K2
quéc.
CLO2 K3
CLO3 S3
sinh hoat hoc thuét.
CLO4 A3
cua dan toc.

Thé hién su tén trong va y thire trach nhigm trong viéc hoc tap,
tim hiéu lich st Dang; ¢6 thai do tich cuc trong viée gilt gin,
phat huy truyén théng cach mang va gia tri lich st — chinh tri

7.6. TIENG ANH 1

1. Tén hoc phan (Tiéng Viét): Tiéng Anh 1 [Tén tiéng Anh: English |
2. M hoc phan: 7GDC007

3. S6 tin chi: 03

4. Thuoc khéi kién thire/k§ ning: Gi4o duc dai cuong

5. Loai hoc phan: Bat budc
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M ta tém tit hoc phan:

Hoc phan tiéng Anh co s6 1 cung cap kién thtrc vé ngir am, chir viét, tir vung, ngir
phap va cac ki nang nghe, noi. doc, viét tieng Anh co ban tuong duong trinh do Al theo
Khung tham chiéu chau Au tire Bac 1 theo Khung ning luc Viét Nam.

Nbi dung chuén dau ra hoc phéin

CPR hoc| TPNL M ta CDR hoc phin
phan | (Thang
do ning
luce)

CLOlI K2  |Nhdn biét vi trinh bay dugc cac kién thire co ban vé hé thong
chit ci, phién am qudc té, nguyén 4m — phy am, trong am t,
trong am cau va nglr diéu trong cau tran thudt va cau hoi
C6/Khong trong tiéng Anh.

cLO2 K2  |Nhin dién va si dung dugc von tor vung co ban lién quan dén
céc chi dé quen thudc trong doi séng hang ngay nhu ban than,
gia dinh, ban be, nghe nghiép, noi &, quoc tich, cac hoat dong
thuong ngay va giai tri.

CLO3 S2  [Vin dung chc cau tric ngit phap co ban ciia tiéng Anh (mao ti,
dong tir to be, dong tur thuong ¢ thi hién tai don va qua khur don,
dai tir, danh tir s6 it — s nhiéu, s¢ hitu cdch, there is/are,
can/can’t, like + V-ing va mot sd cau tric cau thong dung) dé
hinh thanh cau va doan hdi thoai ngén

CLO4 S2  |Thwe hién céc k§ nang nghe, doc, viét va phan hOl bang tiéng
Anh & mirc d6 co ban trong céc tinh hudng giao tiép quen thude
nhu chao hoi, chi dudng, hoi — tra 1o thong tin, giao tiép qua
dién thoai va email don gidn.

CLOS5 A3 [Thé hién tinh than chii déng, tw tin va trach nhi¢m trong hoc tap
tiéng Anh; c6 thai do tich cwe, sin sang trao déi, hoi dap ¥ kién
va tham gia thao ludn hoc thudt & mac d6 phu hop véi trinh do.

7.7. TIENG ANH 2

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Tiéng Anh2  [Tén tiéng Anh: English 2

2. Ma hoc phén:

7GDC008

3. S tin chi:

03

4. Thudc khdi kién thire/ky ning: Giao duc dai cuong

5. Loai hoc phén:

Bit budc

M5 ta tém tit hoe phan:

Hoc phan tiéng Anh 2 trang bi cho sinh vién kién thirc va ki nang st dung tiéng
Anh cao hon ¢ Béc 1, lam nén tang dé tiép tuc niang cao kha ning su dung tiéng Anh
nham tién téi dat du'o’c trinh do twong duong A2 theo Khung tham chiéu chau Au
(CEFR), tiic Béc 2 theo Khung néng lyc ngoai ngtt cho Viét Nam do B¢ Gido duc va
dao tao ban hanh ngay 24 théng 1 ndm 2014 (Khung nang luc) vé ca 4 ki ning nghe,
néi, doc, viét.

Nbi dung chuin diu ra hoc phan
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CPR hoc| TPNL Mo ta CPR hoc phén
phin | (Thang do
ndang lire)

CLOl K2 \Nhin di¢n va hiéu duge cac cau va cum tir thong dung trong
tiéng Anh lién quan dén cic nhu cdu thiét yéu hing ngay nhu
thong tin ca nhéan, gia dinh, noi cu tr, hoc tdp va cong viéc.

CLO2 K2 Hiéu duoc ndi dung chinh ctia cac doan hoi thoai ngén, don gian
bing tiéng Anh vé cdc chu dé quen thudc trong doi séng va hoc
tap.

CLO3 S2 Thiee hién cac nhiém vu giao t1ep don gian bang tiéng Anh &
dang noi va viét dé trao doi truc tiép cac thong tin quen thudc;
dién dat duge nhu ciu cé nhan, mo ta ngan gon vé cude song,
moi truomg hoc tip va lam viéc; diwa ra cic yéu cau hodc chi dan|
co ban.

CLO4 S2 Doc hié¢u dugc ¥ chinh va mot sé chi tiét trong cac vin ban ngin,
don gién, thuong gip trong doi song nhu thong bao, thuc don,
bang gia, thu tir trao doi ¢4 nhan hodc thu giao dich co ban, ciing
nhur cac bién bao tai noi cong cong va moi treong hoc tdp — lam
viéc,

CLOS S3 Thé hién kha nang trao déi, hoi ddp va trinh bay § ¥ kién ca nhan
mot cach chu dong tr ong thao ludn va hoc tdp bang tiéng Anh;
biét Iy gidi, minh hoa va bio vé quan diém & mic 4o phi hop
vOl1 trinh do.

7.8. TIENG ANH 3

I. Tén hoc phin (tiéng Viét): tiéng Anh 3 [Tén tiéng Anh: English 3
2. Ma hoc phan: 7GDC009

3. S6 tin chi: 03

4. Thudc khéi kién thire/ky ning: Gido duc dai cuong

5. Loai hoc ph?m: Bat budc

Mo ta tém tit hoc phan:

Hoc phan Ngon Anh 3 trang bi cho sinh vién kién thirc va ki nang st dung tiéng
Anh tuong duong trinh do B1 theo Khung tham chiéu chiu Au (CEF R), tirc Béc 3 theo
Khung ndng luc ngoai ngli dung cho Viét Nam do Bd Gido duc va Pao tao ban hanh
ngay 24 thang 1 nam 2014 (Khung ning luc) vé ca 4 ki nang nghe, noi, doc, viét.

No6i dung chuan dau ra hoc phan

CPR hoc | TDNL Mo ta CPR hoc phin
phin | (Thang do
nang lwce)

CLO1 K3 Hiéu va phén tich duoc cac cau tric ngdn ngit va tir vung tiéng
Anh & mtc do trung cdp, thuong sir dung trong giao tiép hoc
thudt va cic ngit canh nghé nghiép co ban nhu hoc tap, cong
viée, dich vu va mai truomg doanh nghiép.

CLO2 K2 Hiéu duogc ndi dung chinh va chi tiét quan trong cua cac bai

noi, bai thuyét trinh ngdn va van ban vict c¢é do dai vira phai
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CDR hoc
phan

TDNL

(Thang do

ndang luc)

Mo ta CPR hoc phin

béng tiéng Anh lién quan dén céc chu dé hoc tap, xa hoi va
nghé nghiép.

CLO3

S3

Thiee hién va duy tri giao tiép bang tiéng Anh tuong dbi doc
1ap trong cac tinh huéng hoc tép va cong viéc quen thudc; trinh
bay, trao ddi va giai thich quan diém c4 nhan vé cac chu dé lién
quan dén doi séng, hoc tap va linh vyc kinh doanh ¢ murc d§
phu hop.

CLO4

S3

Soan thio va trinh bay dugc cac van ban tleng Anh ¢ murc dg
trung cap nhu email cong viéc, bao cao ngan, mo ta cong viéc
hodc de xudt don gian; doc hiéu va xir Iy théng tin tir cac tai
lidu tiéng Anh théng dung phuc vu hoc tap va cdng viéc.

CLOS5

A3

The hién su ae tin, chii djng va tinh thin ho’p tdc trong giao
tiép bang tiéng Anh; c6 v thic fu hoc, tw rén luyén de nang
cao nang luc ngoai nglt phuc vu hoc tip va phat trién nghé
nghiép.

7.9. TIN HOC PAI CUONG

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Tin hoc dai

Tén tiéng Anh: General Informatics

cuong
2. Mi hoc phan: 7GDC019

3. 86 tin chi: 03

4. Thudc khoi kién thire: Kién thuc dai cuong
5. Loai hoc phén: Bit budc

M ta tém tiat hoc phin

- Phén 1: Céc khéi niém co s& vé thong tin, phin ctng va phan mém may tinh, cac
tng dung va dao dirc nghé nghiép.

- Phan 2: Kién thirc k¥ ning str dung: hé diéu hanh, MS Office (hodc Open Office)
va khai thac mot b dich vu trén Internet.

N§i dung chuian dau ra hoc phan.

CPR | TBNL M ta CPR hoc phén

hoc | (Thang do

phin | ning luc)

CLOlI K2 Hiéu duoc cac kién thic co ban vé thong tin: khai niém thong
tin, dir liéu, don vi do thong tin, phan loai thong tin, khai niém
xu 1y thong tin.

CL.O2 K3 Hiéu va vin dung duoc cac kién thirc co ban vé cong nghé
thong tin va chuyén doi sb trong viéc khai thac, quan 1y va xir
1y thong tin phuc vu hoc tép va cac hoat dong nghé nghiép.

CLO3 S3 Sir dung thanh thgo cac phan mém vin phong thong dung
(soan thdo van ban, bang tinh, trinh chiéu) dé tao lap, xit Iy va
trinh bay thong tin phuc vu hoc tap, bao cdo va cong viéc co
ban trong doanh nghiép.
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CPR | TPNL Mo td CPR hoc phén
hoe | (Thang do
phin nang lwce)
CLO4 55 Khai thdc va siv dung cc cong cu cong nghé thong tin va moi
truong sd (Internet, thu di¢n tr, luu trit ddm may, cong cu cong
tac truc tuyén) mot cach hiéu qua va an toan trong hoc tap va
lam viéc.
CLO5 A3 Thé hién thai do nghiém tic, chii dong va co trach nhiém
trong vi€c sur 'dung cong ngh¢ thong tin; tuan thi cac quy dinh
vé dao durc so, an toan va bao mat thong tin trong mdi truong
hoc tdp va lam viéc.

7.10. TOAN DAI CUONG

1.Tén hoc phafm (tiéng Viét): Toan dai cuong Tén tiéng Anh: General Maths
2. Ma hoc phan: 7QKDO001

3. S6 tin chi: 03

4. Thudc khoi [{ién thire: Klén thire dai cuong

5. Loai hoc phan: Bat budc

M5 ta tém tit hoc phin:

Trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc co ban vé Dai s6 tuyén tinh, Giai tich toan
hoc thue sy can thiét cho viéc tiép cdn cdc md hinh phan tich qu trinh ra quyét dinh
trong kinh té va quan ly. Chuong trinh bao gdm cac nodi dung;

Khéng gian vecto s6 hoc n chidu; Ma tran va dinh thirc; Hé¢ phuong trinh tuyén
tinh; Dang toan phuong; Ham sb va gi6i han ctia ham sé mot bién s6; Phép toan vi phan
ddi v6i ham sd mot bién sd; Ham sb nhidu bién sb; Céc bai toan cuc tri ctia ham nhiéu
bién sd; Phép toan tich phan; Chudi.

Céc kién thirc duoc lua chon dé dua vao chuong trinh ¢in ¢t vao nhu cau sir dung
toan hoc dugc cic nha kinh té sir dung nhiéu trong céc tai lidu kinh té hoc hién dai. D6
1a cac cong cu khong thé thiéu dugc gilip sinh vién budc dau lam quen véi viée st dung
toan hoc trong viéc phan tich kinh té thong qua cic mé hinh kinh té& don gian. Ngoai ra
no6 con phuc vu cho cdc mon hoc khac nhu Xéc suét théng ké, kinh té vi mo, vi md, kinh

té luong,
Chuin diu ra hoc phin
CDR | TPNL Mo ta CPR hoc phan

hoc | (Thang do
phan | ndng luc)

CLG] K2 Hiéu duoc nhitng noi dung co ban cta giai tich nhu gidi han ham

$0, cdc phép tinh vi tich phan, chudi sd

CLO2 K3 Vin dung céc kién thirc toan hoc dai cuong dé giai quyét cic bai
toan co ban va ly giai cac van dé dinh lugng thuong gép trong
hoc tép va céc linh vuc Gng dung.

CLO3 S3 Thuee hign cac phép bién doi, tinh toan va gidai bai toan toan hoc
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CPR | TDNL Mo ti CPR hoc phin
hoc | (Thang do
phan | ndng lirc)

mot cach chinh xdc; str dung céc cong cu ho tro (mdy tinh, phan
mém toan hoc co ban) dé kiém tra va trinh bay két qua.
CLO4 S3 Ap dung tu duy logic va phuong phap todn hoc dé mo hinh héa

va xur ly cac van dé dinh lugng don gian trong cac tinh hudng

hoc tap va bdi canh tng dung.

CLOS A3 Thé hién thai dé nghiém tic, cin trong va trung thyc trong
hoc tép toan hoc; ¢6 v thire chii dpng rén luyén tu duy logic va
st dung kién thirc todn hoc mot cach co trach nhiém.

7.11. XAC SUAT THONG KE

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Xéc sudt thdng [Tén tiéng Anh: Probability statistics
ké

2. M hoc phan: 7GDC028

3. S6 tin chi: 02

4. Thude khoi kién thic: Kién thirc dai cuong
5. Loai hoc phan: Chon

M ta tom tit hoc phan

Hoc phan cung cip cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé xac sudt va thong ké,
tur do giup sinh vién giai quyét mot s van dé chuyén mon thong qua didu tra va xtr Iy
s6 liu thong ké, ciing nhu 1am cong cu hd trg cho cac hoc phén.

Chuin du ra hoc phin

CPR | TDNL Mo td CPR hoc phén
hoc | (Thang do
phan | ndng luc)

CLOl1 K2 Nhin di¢n va trinh bay dugc cac khai niém, quy tic va mo hinh co|
ban clia x4c sudt va thong ke, bao gom bién cd, xac suat, bién ngiy
nhién, phan phdi xac sut, mau va tong thé.

CLO2 K3 Vin dung cac kién thirc xac suat — thong ké dé phan tich va giai thich
dir lidu dinh luong don gian, cac chi tiéu théng ké md ta va ¥ nghia
cta chiing trong hoc tip va cac linh vuc trng dung.

CLO3 S3 Thue hién cac phép tinh xac sudt va thong ké co ban; stk dung céc
cong cu hd tro (may tinh, bang tinh, phan mém thong ké co ban) dé
xir 1y dir lidu va trinh bay két qua mot cach chinh xéc.
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CPR| TBNL Mo ta CDR hoc phén

hoe | (Thang do

phan | nang lic) ] ’ n ,

COL4 S3 Ap dung phuong phap thong ké dé thu thép, to chtre, xir 1y va truc
quan hoa dir liéu; dién giai két qua théng ké phuc vu cho hoc tap va
céc tinh hudng tng dung thuc tién.

LD A3 Thé hién thai do can trong, khdach quan va trung thuc trong thu

thap, xu ly va st dung dit liéu; 6 ' thive trdach nhiém trong viéc phan

tich va dién giai thong tin dinh lugng.

7.12. PHAP LUAT PAI CUONG

1.Tén hoc phafm (tiéng Viét): Phap luat dai cuong Tén tiéng Anh: Introduction to laws
2. Ma hoc phan: 7GDC006

3. S0 tin chi: 02

4. Thudc khoi kién thire: Kién thire dai cuong

5. Loai hoc phén: Bit budc

MBb ta tém tit hoc phin:

Giup sinh vién van dung cac kién thirc khoa hoc co ban vé nha nude va phap luit

nhu nguén goc, ban chat, déc trung, chirc ning va cdc kicu nha nudce, phap luat, Dong

thoi, hoc phén cling gitip nguoi hoc tim hiéu, nghién ctru kién thirc co ban thudc cac

nganh ludt trong hé théng phép luat Viét Nam nhu ché do chinh tri, kinh t, vin héa,

quyén con nguoi, quyén va nghia vu ctia cong dén, bd may nha nudc Viét Nam, quyén

s& hitu, quyén thira ké, hop dong, vi pham phép ludt hanh chinh, t6i pham, va quy dinh

phép ludt vé& phong chéng tham nhiing.

Tr do, ngudi hoc ¢6 the hi¢u va van dung duge kién thire 1y luén cling nhu mot s6

quy dinh phép luét vao thuc tién cudc song.

Chuan dau ra hoc phan

CPR hoc| THNL Mo ti CDR hgc phan

phan |(Thang do
nang lie)

CLOl1 K2 |\Hiéu va vin dung dugc cac kién thic phap luit co ban vé Nhy

K3 huee va phap luat, hé thong phap ludt Viét Nam, cac nganh luat

chi yéu va quy pham phap luat trong hoc tap va doi séng xa hoi.

LG 83 Nhdn dién va xir Iy dugc cac tinh hudng phép 1y don gian; tra

ciru, lwa chon va dp dung van ban phap lugt phu hop dé giai quyét

cac van dé phap luat phd bién trong hoc tip va doi sng.
CLO3 A3 [Thé hién y thirc tén trong phap luét, tinh than thuong ton phap)
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CDR hoc
phin

TDNL
(Thang do
nang lire)

Mo td CPR hoc phin

ludt va trach nhiém cong dan; c6 thdai dp nghiém tic trong vicce
tudn thu phap ludt trong hoc tdp, lao dong va sinh hoat xa hoi.

7.13. PHUONG PHAP NGHIEN CU'U KHOA HQC

1. Tén hoc phén (tiéng Viét): Phuong phép [Tén tiéng Anh: Research Methods
nghién ctru khoa hoc

2. M hoc phan:

7GDC021

3. S tin chi:

02

4. Thudc khdi kién thic: Kién thic dai cuong

5. Loai hoc pha‘"m:

Bit budc

Mo ti tém tit hoc phan:

Trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc co ban vé khoa hoc, hoat dong khoa hoc
va cong nghé, nghién ctru khoa hoc, dé tai nghién ciru khoa hoc, xay dung lugn diém
khoa hoc, vai tro cta luan diém khoa hoc trong nghién ctru khoa hoc, trinh tu xay dung
luan diém khoa hoc, gia thuyét khoa hoc, chirng minh luén diém khoa hoc, céc phuong
phap tiép can trong nghién ciru khoa hoc (nhw nghién ctru tai liéu, phuwong phap phi thuc
nghiém, phuong phép thuc nghiém, phuong phap trac nghiém, hdi nghi khoa hoc, xtt 1y
thong tin khoa hoc, phan tich két qua nghién ctu...), trinh bay luan diém khoa hoc, luan
vin khoa hoc. Hinh thanh Ki nang thao tdc nghién ctu khoa hoc, biét xay dung luan
diém khoa hoc, chirng minh ludn diém khoa hoc va trinh bay luin diém khoa hoc, viét
tai liéu khoa hoc, thuyét trinh khoa hoc. Hinh thanh dao dtrc khoa hoc trong sinh vién

Chuén diu ra hoc phin

CPR| TPHNL Mb ta CPR hoc phin
hoc | (Thang do
phin | ndng luc)
[ K2 Trinh bay va phan biét dugc cic khai niém, nguyén tic va quy
K3 trinh co ban cua nghién ctru khoa hoc; nhdn dién dugc cac loai
hinh nghién ctru, phuong phap thu thap va xtr ly dit li€u trong
nghién ctru khoa hoc.

CLO2 S3 Xdy dwng va trién khai duoc dé cuong nghién ctu don gian; lya
chon va dp dung phuong phap nghién ciru, cong cu thu thip dir
liéu phtt hop dé thuc hién nghién ctru khoa hoc & mirc do co ban,

CLO3 A3 Thé hién thdi dé trung thuc, khach quan va trach nhiém trong

nghién ctru khoa hoc; ¢6 y thirc tudn thi dao dirc nghién ciru, ton
trong ban quyén, trich din va sir dung nguon tai liéu mot cach ding
dén.
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7.14. KINH TE HQC VI MO

1. Tén hoc ph‘én (tiéng Viét): Kinh té hoc vimé | Tén tiéng Anh: Microeconomics
2. Ma hoc phan: 7GDC024

3. S6 tin chi: 02

4. Thude khoi kién thire: Co sé nganh

5. Loai hoc phén: Bit budc

M@ ta tém tit hoc phan:

Kinh té hoc vi m6 xem xét cach thirc ma xa hoi st dung cac nguon luc khan hiém
dé san xuét ra hang hoa, dich vu va phan phéi ching cho moi nguoi. Néi cach khac, kinh
té hoc xem xét cch thirc ma x4 hoi dung dé giai quyét 3 vin dé co ban: san xuét cai gi?
san xudt nhu thé nao? san xuét cho ai?

Kinh té hoc vi md xem xét chi tiét hanh vi ¢4 nhan — timg c4 nhan, timg doanh
nghiép, tirng thj truong.

Kinh t€ hoc vi m sir dung céc khai niém va mo hinh dé 1y giai, phan tich su can
bang thi truong mot mit hang, phan tich hanh vi cia mot ¢4 nhan hay ho gia dinh nhim
t6i da hoa muc dd thoa man (utility); phan tich hanh vi ctia doanh nghi¢p trén thi trudng
dau ra ( san luong hang héa, dich vu) cling nhu trén thi trudmg dau vao ( yéu td san xuat)
nhim ti da héa loi nhudn.

Chuin dau ra hoc phan, phwong phap day hoc, phwong phap danh gia

CDPR hoc| TPNL Mo ta CDR hoc phéin
phin (Thang do
ndng luc)
CLO1 K2 Trinh bay va lim ré dugc cac khai niém va nguyén Iy co ban cua

kinh t& hoc vi md nhu cung — cau, do co gidn, hanh vi nguoi tiéu
dung, hanh vi doanh nghiép va cac dang thi trudong.
CLO2 K3 Vin dung cac md hinh va nguyén ly cta kinh té hoc vi mo dé
phin tich cac tac dong cua cac yéu to thi truong (gid ca, chi phi,
thué, canh tranh) dén hanh vi cua céc chu the kinh té va két qua
phan bd ngudn lue trong cac bdi canh kinh € cu thé.

CLO3 S3 Sw dung cac mo hinh va cong cu phén tich vi mo (d6 thi cung —
cau, chi phi — doanh thu, ~m0 hinh thi truong) dé minh hoa, gidi
thich va trinh bay cac van dé kinh té trong hoc tap va thao luan
hoc thuat.

CLO4 A2 [Thé hi¢n thai d6 chii djng, nghiém tiic va hop tic trong hoc tap
A3 kinh té hoc vi md; tich cuc tham gia thdo ludn, trao déi va pht
biéu ¥ kién trong gio hoc trén co s¢ ton trong lap ludn khoa hoc

va v kién ctia nguoi khéc.

7.15. KINH TE HQC Vi MO:

45

NN OvE o



1.Tén hoc phan (tieng Viét): Kinh t€ hoc vi mo Tén tiéng Anh: Macroeconomics

2. M3 hoc phan:

7GDCO025

3. S4 tin chi:

02

4. Thudc khoi kién thire: Co s& nganh

5. Loai hoc phan:

Bit budc

M&b ta t6m tit hoc phan:

Kinh té hoc vi md xem xét nén kinh t& nhu mot tong thé. N6 xem xét nhirng vin
dé khai quat nhét, chung nhét ctia nén kinh té.

Kinh té hoc vi m6 xem xét cach thirc ma 1 nen kinh té van hanh dé dat dugc nhitng
muc tiéu kinh té vi mo.

Kinh té hoc vi md khong chi trinh bay cac van dé, nguyén 1y va mé hinh ma con
chu trong tGi cac chinh sach ctia Chinh phu - hang loat c4c chinh sach cua Chinh phu
duoc khai quat tir kinh nghiém lich sir duoc trinh bay dé giai quyét mot van dé kinh té
vi mé cu thé.

Kinh t€ hoc vi mo cling st dung céc khai niém va md hinh dé ly giai , phén tich su
can bang kinh té vi mé

Su phan tich, 1y giai mdt van dé kinh té vi md duoc phu thude vio cac 1y thuyét,
truong phai.

Chun dau ra hoc phan, phwong phap day hoc, phwong phip danh gia

CPR hoe| TPNL Mb tia CPR hoc phan
phin |(Thang do
nang lirc)

CLO1 K2  |Hiéu va lam ré dugc cac khai niém, chi tiéu va md hinh co ban cia
kinh t& hoc vi mo nhu tong cung — tong ciu, GDP, lam phat, that
nghiép, tang truong kinh té, chinh sach tai khoa va chinh sach tién té.

CLO2 K3  |Phdn tich va ddanh gid dugc tac dong cia cac chinh sach kinh té vi mo
va cac bién dong kinh té (lam phat, suy thodi, ting trudng) dén nén
kinh té qubc gia va moi truong hoat dong clia doanh nghiép trong cac
bdi canh cu thé.

CLO3 S3  |Si dung cic md hinh, chi tidu va dir liéu kinh t& vi mo dé phdn tich,
minh hoa va trinh bay cic vén dé kinh t& — x4 hoi trong hoc tap va théo
ludn hoc thuat.

CLO4 A2 (Thé hién thai do chi dong, nghiém tic trong hoc tap kinh té hoc vi

A3 md; tich cuc tham gia thao Iudn, phat biéu va trao doi y kién vé cac

van dé kinh té€ — xa hoi trén co s& 1ap ludn khoa hoc va ton trong y kién

khac biét.

7.16. MARKETING CAN BAN
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1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Marketing cin ban/Tén tiéng Anh: Marketing

2. Ma hoc phan:

7GDC037

3. So tin chi:

02

4. Thudc khdi kién thie/ky nang: Co s0 nganh

5. Loai hoc phan:

Biit budc

Mo ta tém tit hoc phin:

Hoc phan cung cap nhing hiéu biét va kién thire cin ban vé nhirng nguyén ly
marketing va su vén dung thuc tién doanh nghiép cta né nhu: hé théng thong tin
marketing va nghién ciru marketing, moi truong marketing va thi truong cac doanh
nghi¢p, nhdn dang nhu cau va hanh vi khach hang, phuong phap ludn nghién ctu
marketing va nguyén 1y Gng xtr ctia doanh nghi€p vai thi truong gém céc chién luge
thi trudng, cac chinh sach marketing cin ban va to chirc quan tri marketing ctia doanh

nghiép.
Chuén diu ra hoc phén

CPR| TBNL Mb ta CPR hoc phin

hoc | (Thang do

phin | ndng lrc)

CLO1 K2 Trinh bay va lam ré dugc cac khai niém, nguyén ly va vai tro cia
marketing trong doanh nghiép; cac ndi dung co ban ctia marketing
cdn ban nhu nghién ctu thi trvong, hanh vi khach hang, phan doan
thi truong, Iya chon thi truong muyc tiéu va dinh vi san phém.

CLO2 K3 Phdn tich va dinh gid dugc cac yéu to ctia moi trudong marketing va
cac quyét dinh marketing hon hop (san pham, gia, phén phdi, xic
tién) trong mdi lién hé véi muc tiéu kinh doanh va béi canh thi truong
cu thé.

CLOG S3 Vin dung kién thirc marketing cin ban dé phén tich tinh hudng, thu
thip va xik [y thong tin thi truong, tir d6 trinh bay va dé xudt cac giai
phdp marketing don gian trong hoc tdp va thao luan hoc thuat.

COL4 A3 Thé hién thai d6 chii dong, nghiém tiic va co trach nhi¢m trong hoc
tap marketing; tén trong khach hang, dir li¢u thi truong va chuin
muc dao dac trong hoat dong marketing, sin sang #ép thu phdn hoi
va diéu chinh quan diém trong qua trinh hoc tap va trao doi.

7.17. QUAN TRI HQC

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri hoc [Tén tiéng Anh: Principles of Management

2. M hoc phan: 7QKD002

3. SO tin chi: 03

4. Thuoc khoi kién thire/ky ning; Co s& nganh

5. Loai hoc phén: Bat budc

M5 ta tém tit hoc phin:

Moén Quan trj hoc 1a mén hoc nén tang cho nganh hoc Quan tri kinh doanh, sé dugc

hoc dau tién trong chuong trinh, nham gitip sinh vién cé cac kién thic cot 16i vé quin
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tri. Trén co s nén tang cua quan tri hoc, sinh vién s€ hoc cac mon hoc nhu: Quan tri
nhan luc, Quan tri marketing, Quan tri du an, Quan tri chién lugc, va rat nhicu cac mon

hoc nganh va chuyén nganh khac.

Chuan dau ra hoc phan

CDR hoc | TDNL Moé ta CDR hoc phin
phan
CLOI K2 Hiéu duoc duoc cic khai niém, vai trd va ndi dung co ban ciia

quan tri hoc; cac chirc nang quén tri chu yéu géom hoach dinh,

td chue, ldnh dao va kiém soat trong hoat dong cla to

chtrc/doanh nghiép.
CLO2 K3 Gidi thich duoc cac yéu té mdi trudng tic dong vao hoat dong
clia cong ty va nha quan tri
CLO3 82 Ap dung duoc cac ly thuyét vao thuc té cac hoat dong quén tr
S3

ctua doanh nghiép.

Vin dung kién thte quan tri hoc dé phdn tich tinh hudng quan
tri, xdc dinh vén d@é va dé xudt phuong an quan trj @ mirc do co
bén trong hoc tap va thao luin hoc thuét.

CLO4 A3 | Thé hién tinh than trdch nhi¢m, ky ludt va hop tdc trong hoc
tap quan tri hoc; ton trong va1 trod th chtre, quy. trinh quan tri va
phdi hop nhom, sin sang #iép nhin phin héi va diéu chinh
hanh vi trong qua trinh lam viéc chung.

7.18. QUAN TRI KINH DOANH

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri kinh Tén tiéng Anh: Business
doanh Administration

2. M hoc phan: 7QKD003

3. S tin chi: 02

4. Thudc khéi kién thire/k§ ning: Co s& nganh

5. Loai hoc phé“m: Bit budc

M ta tom tit hoc phén:

Mén hoc Quén tri Kinh doanh duoc thiét ké nham gitip sinh vién tich hop va vén
dung nhitng nguyén tic quan tri cdt 16i da hoc (Quan tri hoc, Marketing cén ban, Nguyén
ly ké toan) vao vi¢c van hanh va diéu hanh thuc tién ctia mot doanh nghiép. Hoc phé“m
tap trung vao quy trinh t6 chire, thiét ké cac hoat dong san xuét kinh doanh, va thuc hién
cac nghiép vu quan tri tic nghiép trong doanh nghiép. Sinh vién s& duoc trang bi kién
thirc v& cac linh vue quan tri chire ning co ban va ky ning giam sat, didu khién cac hoat

dong kinh doanh hang ngay dé dam bao tinh hiéu qua va bén virng cia to chitc.

Chuin diu ra hoc phin
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CDR hoc | TDNL Mé ta CDR hoc phan
phan

CLO| K3  Wian dung va lién hé cac kién thie nén tang vé kinh té, quan tri va
moi truong kinh doanh dé lam ré ban chat, muc tiéu va ndi dung
cua quan tri kinh doanh trong doanh nghiep

CLO2 S3  [Van dung kién thirc quan tri kinh doanh dé nhan dién van dé , phin
fich tinh hudng tong hop v a dé xudt dinh huéng giai quyét cac
van dé quan trj co ban trong doanh nghiép.

CLO3B A3 [Thé hién nhdn thire diing ddin vé vai trd cia nha quan tri va hoat
dong kinh doanh; c6 thai dd chii dpng, trach nhigm va ciu thi
trong hoc tép quan tri kinh doanh va tiép can céc van dé thuc tién
cua doanh nghiép.

7.19. TAM LY KINH DOANH

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Tam Iy kinh doanh Tén tiéng Anh: Business Psychology
2. Mi hoc phén: 7QKD004

3. S6 tin chi: 02

4. Thudc khoi kién thire/ky nang: Co s& nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc

M ta tém tit hoc phin:

Mon Tam ly hoc kinh doanh gitip cho sinh vién c6 nhiing kién thirc co ban dé hiéu
tam ly con ngudi — ddi tuong quan ly cuia nha quan tri, va tdm 1y khach hang. Mon hoc
gi6i thiéu toan bd doi séng tim 1y ctia ¢4 nhan bao gdm: cac qua trinh tam 1y, trang thai
tam Iy va thudc tinh tm 1y v6i nhitng dic diém, quy ludt va co ché cia no, giup cho
sinh vién ing dung vao vi¢c nghién cru nhitng van dé co ban phuc vu cho viéc t chirc
san xuat kinh doanh; quan tri nhan su; quan tri tai chinh; Marketing; dao tao nhan vién

tt cho doanh nghiép. ..

Chuan dau ra hoc phan

CDR hoe | TDNL M5 ti CPR hoc phin
phan

Hiéu va vin dung céc kién thic co ban cua tam ly hoc trong kinh
K2 |doanh dé lam rd hanh vi, dong co, nhu cau va qua trinh ra quyét

CLOT K3 (dinh cua ca nhin va nhom trong cac hoat dong kinh doanh va quan
tr1.
Ap dung kién thic tam 1y kinh doanh dé nhin dién va phin tich
CLO?2 <3 cac tinh huong lién quan den hanh vi khach hang, nhan vién va déi

tac; tir d6 dé xudt cach tiép can va tng xur phu hgp trong hoc tap

va thao ludn tinh huéng.
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CPR hoc | TPNL Mo téd CPR hoc phan
phan
Thé hién thai do tén trong con nguoi, s khdc biét ca nhin va
chudn myc teng xir trong kinh doanh; ¢6 ¥ thirc diéu chinh cam
CLO3 A3 e, hanh vi ¢d nhan va hop tdic tich cye trong qua trinh hoc tap
va lam viéc nhom.

7.20. PHAT TRIEN BAN THAN VA PINH HUONG NGHE NGHIEP

I.Tén hoc phén (tiéng Viét): Phat tricnTén tiéng Anh: Self-development and
ban than va dinh hudng nghé nghiép career orientation

2. M4 hoc phan:

7QKD005

3. S& tin chi: 02

02

4. Thudc khoi kién thire/k§ ning: Co sé nganh

5. Loai hoc phan:

Bit budc

M5 ta tém tit hoc phan:

Hoc phan “Phat trién ban than va dinh huéng doanh nghiép” gitip sinh vién nam
duoc kién thitc vé& khdm pha ban than va théu hidu ban than; Nim dugc kién thic ¢ thé
phén tich, thao luan va xac dinh duoc gia tri cua ban than, dau la diém manh, diém yéu

ctia c4 nhan dé tap trung vao phat huy.

Chuan dau ra hoc phan

CDR hoc
phan

TDNL

M ti CDR hoc phan

CLO1

K3

Vin dung va lién hé céc kién thire co ban vé phat trién ban than,
nghé nghi¢p va th truong lao dong dé nhdn dién nang lyc ca nhan,
yéu cdu nghé nghiép va 16 trinh phat trién nghé nghiép phu hop
vGi nganh Quén tri kinh doanh.

CLO2

S3

Xay dung va trinh bay duoc ké hoach phat trién ban than va dinh
hudng nghé nghiép ngin han; thé hién céac ky ning co ban nhu tu
danh gid nang luc, dit muyc tidu, lap ké hoach hoc tép va rén luyén
phuc vu phat trién nghé nghiép..

CLO3

A3

Thé hién thai do chii déng, tich cwe va co trach nhiém doi voi
viéc hoc tép, rén luyén va phat trién ban than; san sang thich irng

voi su thay doi ctia méi truong hoc tdp, cong viée va yéu cau nghd

nghiép.

7.21. KY NANG MEM

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): K§ naing mém  [Tén tiéng Anh: Soft Skills

D. M3 hoc phén:

7GDC027

3. S6 tin chi:

02
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4. Thudc khoi kién thire/ky néng: Co s nganh

5. Loai hoc ph?m: Bit budc

Tém tit ndi dung hoc phin :

K¥ ning mém (soft skills) 1a mot mén hoc gitip cho mdi sinh vién ¢é thé thich tng
tot voi cong dong, cude song va moi trudng xung quanh. N6 giup sinh vién van dung
cac kién thirc khoa hoc thanh cac k¥ ndng théi do trong hoc tip va cudc séng. Khai niém
k¥ ning mém thi ciing s& ¢ khai niém ky nang ctg (hard skills), 12 khéi niém dung dé
chi trinh d§ chuyén mén, kién thirc chuyén mén, trinh do hoc vin hay bang cép va ching
chi nghé nghiép. K¥ ning cimg mang tinh cting nhic, khoa hoc va mang yéu td “ky
thuat” con ky ning mém mang tinh mém déo, linh dong tuy thudc vao hoan canh va moi
truong, phu thude nhiéu vao twong tac gilta ngudi va ngudi trong cude song, cong viée
va né chi yéu mang tinh “nghé thuét”.

Tréi lai v6i k§ ning cting ky nang mém thay déi theo méi truong, theo con nguoi
tiép xuc cu thé, va can do nhay cam xuc dé thich nghi, ndm bét va van dung. Trong ndi
dung ndy c6 thé tam hiéu theo goc dd chi sb thong minh IQ phan anh cac k§ nang cting,
noi d6 chita dung kién thirc, khoa hoc con chi sd cam xtc EQ c6 thé dai dién cho ky
ning mém. Do viy, cic ky ning ctng thudng lién quan, gan két nhidu hon dén su phat
trién ctia ban cdu nio tra, trong khi k§ ning mém chiu anh huéng 16n hon cua ban ciu
ndo phai va ddc biét hon k¥ ning ciing nim chu yéu & khéi 6c, con k¥ ning mém s& nim
& trai tim. K§ ning ctng cé thé duoc hoc tai truong, con k§ ning mém thuong duge linh
hoi qua trai nghiém, céc va cham trong cudc sdng.

Chuén diu ra hoc phan

CDR hoc [ TDNL M ta CPR hoc phin

phan

Hiéu dugc khai niém, dic diém, phén loai cac k¥ ning can thiét
trong giao tiép, rng xu trong van hda hoc duong, cach nhan thiec,
CLO1 K2 d{:'mh gia ban than, quép ly cac hoa{ d@ng cua ban than trong cudc
song, danh gia dugc diém manh, diém yéu, sé truong, s¢ doan cula
ban than

Thire hign cic k§ nang mém co ban nhu giao tiép, lam viéc nhom,
CLO2 g3 |quan ly thoi gian va giai quyét van deé trong cac tinh hudng hoc tap
va hoat dong nhém.

Vin dung céc ky nang trinh bay, thuyét trinh va phan hoi dé trao doi
CLO3 33 v kién, trinh bay quan diém va phéi hop cong viéc mdt cach hiéy
qua trong hoc tap va thao luén.

Thé hién thai do #ich cue, chii dong va hop tdc trong hoc tap ky
CLO4 g3 Mmang mém; san sang tiép thu phdn hoi, diéu chinh hanh vi va rén
luyén bin thdn d¢ nang cao hiéu qua hoc tap va lam viéc.
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7.22. TIENG ANH CHUYEN NGANH QTKD

1. Tén hoc phan: Ngon ngit Anh chuyén nganh [Tén tiéng Anh: Business English
2. M3 hoc phan: 7QKD006

3. 86 tin chi: 3 45

4. Thude khoi kién thire/ky nang: Co sd nganh

5. Loai hoc phén: Bit budc

MB& ta tém tit hoc phan:

Céc hoc phéan tiéng Anh chuyén nganh tr ang bi cho sinh vién kién thirc vé t1eng
Anh chuyén nganh; cac k¥ ning nghe-néi-doc-viét va dic biét 1a dich cc vin ban tiéng
Anh chuyén nganh dé khi ra trudng ho ¢6 cong cu hanh nghe

Noi dung hoc phin gdm cac bai hoc trinh bay bang tiéng Anh theo céc chu dé chinh
nhu: MAJOR ECONOMIC CONCEPT, ECONOMIC ISSUES, THE ROLE OF THE
MARKET AND THE GOVERNMENT IN THE ECONOMY, MONEY, BANK
ORGANIZATION,..v.v

Chuén diu ra hoc phin

CDR
hoc
phan

TPNL
(Thang do
nang luc)

M6 ta CPR hoc phan

CLOI

K2

Nhin dién va trinh bay duoc céac thuat ngflr, khdi niém va cau triic
ngdn ngi tiéng Anh chuyén nganh Quén trj kinh doanh lién quan
dén cac linh vuc nhu quan tri, marketing, nhan sy, tai chinh va hoat
dong doanh nghiép.

CLO2

K3

Vin dung va lien hé kién thirc tiéng Anh chuyén nganh dé hiéu va
dién giai ndi dung ciia cac tai liéu chuyén mon co béan trong linh vire
Quan tri kinh doanh nhu bao cdo, mo ta cong viéc, tai li¢u marketing
va vén ban giao dich don gian.

CLO3

S3

St dung tiéng Anh chuyén nganh dé trao doi, trinh bay va vict cc
ndi dung chuyén moén co ban trong Quan tri kinh doanh ¢ muc do
phu hop, phuc vu hoc tép, thdo ludn va cac tinh hudng nghé nghiép
don gian.

CLO4

A3

Thé hién thai do chii dﬁng, tw tin va nghiém tic trong hoc tp tiéng
Anh chuyén nganh; c6 y thire ren luyén, cdp nhit thudt ngir va klen
thirc chuyén mén bing tiéng Anh dé phuc vu hoc tip va phat trién
nghé nghiép.

7.23. HANH VI TO CHUC

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Hanh vi to chirc Tén tiéng Anh: Organizational
Behaviour

2. M3 hoc phan: 7QKD007

3. 84 tin chi: 02

4. Thudc khdi kién thie/ky nang: Co s§ nganh

5. Loai hoc phén: Tu chon

Mo ta tém tit hoc phan:
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Mén hoc sé gitip Hoc vién hiéu duoe nhiing kién thirc vé hanh vi t6 chie, chudn
bi cho minh nhitng k¥ nang, kinh nghiém cting nhu thai do tu tin va phu hop véi nhu
cau ctia doanh nghiép trong va ngoai nude dé ty tin budc vao moi truong lam viée cling
phat trién ban than trong bat ky to chirc ndo. Hoc phén gitip céc nha quan tri tuong lai
hiéu biét vé cac nguyén nhan, yéu to tac dong, ca bén trong va ngoai canh, dan dén
nhirng hanh vi ctia cdc ca nhan, cidc nhém trong to chire; hoc duoc 1 sb phuong phap
gidi quyét nhitng vn dé quan 1y lién quan dén con ngudi trong to chirc. Nha quan 1y nao
cling can ¢6 ky ning quan hé con ngudi tot dé co thé quan ly cap dudi, giao tiép v6i cap
trén, quan trj thanh cong su thay ddi cua td chire. Nhirng kién thire ki nang nay cang co
¥ nghia thyc tién trong bdi canh Viét nam, khi céc doanh nghiép, céc t6 chirc déu dang
budc phai d6i mai.

Chuén diu ra hoc phén

CDR hoc TPNL Mé ta CBR hoc phan
phan

Trinh bay va lam ro dugc céac khai ni¢m, néi dung va vai trd cua
hanh vi t6 chirc; cac yéu td anh huéng dén hanh vi c4 nhan va nhom
trong to chirc nhu dong co, thai do, nhén thire, giao tiép va vin hoa
to chuc.

Vin dung va lién hé cac 1y thuyét hanh vi t6 chire dé 1am 16 méi quan
CLO2 K3 |h¢ gilta hanh vi ¢4 nhan, hanh vi nhém va hiéu qua hoat dong cta td
chtrc trong bi canh doanh nghiép.

Vin dung k1en thirc hanh vi t6 chue dé phin tich tinh huong, nhan
CLO3 S3  di¢én van deé vé hanh vi, mdi quan hé va phoi hop trong to chire, tir do
dé xudt cach tiép can va xir Iy phu hop trong hoc tép va thao ludn.
Thé hién thdi dp tén frong con nguoi, su khac biét cd nhan va chudn
CLO4 S3  |muc hanh vi trong tb chire; ¢6 y thic hop tac, xdy dung méi truong
lam viéc tich cuc va tmg xur pht hop trong tap thé.

7.24. NGUYEN LY KE TOAN

CLOl K2

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Nguyén ly ké toan (Tén tiéng Anh: Accounting principles
2. Ma hoc phén: 7QKDO008

3. S0 tin chi: 3 03

4. Thude khoi kién thirc/ky nédng: Co s0 nganh

5. Loat hoc phéan: Tu chon

Mo ta tém tat hoc phan:

Hoc phan gém cac ndi dung co ban sau: Ban chat va déi twong ciia hach toan ké
toan. Phuong phéap chimng tir ké toan. Phuong phép tinh gia. Phuong phép tai khoan ké
toan. Phuong phép tong hop cén dbi ké toan. Hach toan céac qua trinh kinh doanh chu
yéu. S$6 ké toan va hinh thirc ké toan. T chic cong tac ké toan.
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Chuan dau ra hoc phan

CPR hoc | TDNL Mo tia CPR hoc phan
phan
Hiéu dugc nguyén tac ghi s6 kép va vai trd clia tai khoan trong ké
CLO1 K2 |toan; cac nguyén thc ké toan va anh hudng cta ching dén cac
nghiép vu ké toan. .
CLO2 K3 Trinh bay duge cac nghlep vu kinh té co ban dé phan anh trén|
ching tlr, sO sach va bao cdo tai chmh
Doc, Ineu va gidi thich duoc cac s6 liéu ké toan co ban; nhin dién
CLO3 S2  dugc moi _quan h¢ gitra cdc chi tiu ké toan trong cac bdo céo va
5O séch ké todn don gian.
Thuc hi¢n dinh khoan cac nghié¢p vu kinh té phat sinh mot cach
CLO4 S3  [chinh x4c
Thé hién thdi d¢ nghiém tac, can trong va trach nhlem trong hoc
CLOS A3 tap ké toan; ¢6 ¥ thire tudn thu quy trinh, nguyén tic ké toén va
(ng xr phit hop khi xt Iy cdc nghiép vu va tinh hudng ké todn
trong doanh nghiép.

7.25. KY NANG LANH PAO QUAN LY

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): K§ nang lanhTén tiéng Anh: Leadership Skills
dao quéan ly administer

2. M3 hoc phan: 7QKD009

3. S4 tin chi: 02

4. Thuodc khdi kién thire/ky nang: Co s& nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

M6 ta tém tit hoc phan:

Hoc phén nay nhim giup ngudi hoc ndm viing nhiing khai niém vé lanh dao va
phat trién nhiing hiéu biét va k§ ning vé 1anh dao cho ban thin minh, nhin ra cac bbi
canh lanh dao khac nhau véi cac quan niém, mé hinh va 1y thuyét pht hop nhim lam
cho céng tac lanh dao trong doanh nghiép, ngan hang, t6 chirc hiéu qua.

Hoc phan dé cap dén cac ndi dung co ban vé pham chét, k¥ ning, ban chét va vai
trd ctia nha 1anh dao, cac phong cach 1anh dao hiéu qua, quyén luc va sy anh hudng ciing
nhu céc tinh hudng 1anh dao thuc té duoc thao luan dé trau doi va phat trién k¥ ning

lanh dao.

Chuian dau ra hoc phan

CDR hoc
phan

TDNL

M ta CPR hoc phin
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Hiéu cac khai niém, nguyén tic va phong cach lanh dao — quan ly

CLO1 k3 [© ban dé phdn tich vai tro cia nguoi lanh dao, nha quan 1y trong
to chirc va doanh nghiép.

Thyee hign cac ky nang lanh dao va quan ly co ban nhu giao viée,

CLO2 S3  ftao dong luc, diéu pho1 nhom va giai quyét van dé trong céc tinh

hudng hoc tap, lam viéc nhom va mé phong hoat dong quan ly.

Vin dung k§ nang ra quyét dinh, phan hoi va xtr ly xung dot dé

CLOS S3  phdi hgp nhém hidu qua va nang cao hi¢u qua thyc hién nhiém vu

trong cac tinh huéng quéan ly co ban.

Thé hi¢n tinh than trach nhiém, chu dong va guong mau trong vai

CLO4 A3 [ro lanh dao; ton trong tap thé, ling nghe v kién va sin sang diéu

chinh hanh vi nham néng cao hiéu qua lam viéc chung.

7.26. THONG KFE KINH TE:

Tén hoc phan (tiéng Viét): Thong ké kinh t& | Tén tiéng Anh: Economic Statistics
2. M3 hoc phan: 7QKDO010

3. S6 tin chi: 02

4. Thudc khéi kién thire/ky ning: Co sO nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

M6 ti tém tit hoc phin

Thong ké kinh té vira mén hoc co ban, vira 1a mén hoc co sé ciia nganh khéi kinh
t€ va quan tri kinh doanh, trang bi cho hoc vién kién thire co ban vé Théng ké kinh t&
vira mon hoc co ban, vira 1a mon hoc co sé ctia nganh khoi kinh té va quan tri kinh
doanh... nham trang bi cho hoc vién kién thirc co ban vé qua trinh nghién ctru thong ké
— mot cong cu sic bén ciia nhan thic va quan 1y. Hoc vién s& dugc gidi thiéu bat dau tir
d6i twong nghién ciru, cac khai niém thudng dung trong théng ké dén cac giai doan cta
mot qua trinh nghién ctru thdng ké diy du: céch thice tién hanh, ndi dung va Phuong
phap thu nhap thong tin ciia diéu tra thdng ké, cac Phuong phap trinh bay va tong hop
dir lidu thong ké da thu thdp dugc, cac Phuong phép phan tich dir liéu dé phuc vu muc
dich nghién ctru va du béo thong ké cac mirc do twong lai cia hién twong. Nam virng
cOng cu ndy nguoi hoc s& co mot kién thire co ban dé van dung vao tirmg linh vue cu thé
cua doi sdng kinh té, xa hoi lién quan dén chuyén mén.

Chuin dau ra hoc phan

CPR | TPNL Mo ta CDR hoc phan
hoe  |(Thang do

phan |ndng lirc)
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GLO1

Hiéu duoc cac khéi niém, chi tiéu va phuong phap thong ké kinh
té co ban nhu chi tiéu tuydt déi, twong dbi, binh quén, diy s6 thoi
gian va chi s6 thdng ké trong phén tich hién tugng kinh té —xa
hoi.

cLO2

K3

Vin dung va lién hé cac phuong phap thong ké kinh té dé phan
tich, so sanh va ddanh gid cac hién tuong, qua trinh va xu huéng
kinh t€ trong cac linh vuc san xudt — kinh doanh ¢ murc do co ban.

CLO3

S4

Thu thip, xu Iy va trinh bay s6 liéu thong ké kinh té bang bang
biéu, do thi va bao céo ngan; dién giai két qua théng ké phuc vu
hoc tap va thdo luan cac van dé kinh té — kinh doanh.

CLO4

A3

Thé hién thai do can trong, khach quan va co trach nhiém trong
viéc st dung sb liéu théng ké kinh té; ton trong dir li¢u, trung thuc

trong phén tich va dién giai thong tin phuc vu hoc tap va hoat

dong kinh doanh.

7.27. QUAN TRI DOANH NGHIEP

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri doanh Tén tiéng Anh: Economics and Business

nghiép Management
2. MA hoc phan: 7GDC039
3. S6 tin chi: 02

4. Thude khoi kién thire/ky ning: Co s6 nganh

5. Loai hoc ph?ln:

Tu chon

Mo ta tém tit hoc phin:

Hoc phan cung cap cho sinh vién kién thirc co ban vé mot so nguyén 1y ctia kinh

té hoc va cach thirc vdn hanh ctia nén kinh té qua can cén cung- cau; nganh cong

nghiép va cac dic trung cua doanh nghiép cong nghiép; nha quan tri va cac chiic nan
g : ghigp; q

quan tri; mot s6 linh vue quan tri ddc thu trong doanh nghiép cong nghiép.

Hoc phan nay sé& gitip sinh vién hi€u biét hon vé cac van dé kinh t¢ xa hdi cling

nhu duoc trang bi thém kién thuc va ky nang dé hoa nhap va phat trién trong moi

truong lam viée hodc khai nghiép, tao viéc lam cho minh va cho ngudi khac sau khi

tot nghiép.

Chuan dau ra hoc phan

CDR TPNL Mo ta CDR hoc phan
hoc phin | (Thang do
nang luc)
CLO1 K2 Trinh bay duogc khai niém, muc tiéu va ndi dung co ban cua
quén tri doanh nghiép; cc linh vure quan tri chi yéu trong
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doanh nghié¢p nhu chién lugce, t6 chuc bd may, ngudn luc va
hoat dong san xuat — kinh doanh.

CL.O2

K3 Vin dung va lién h¢ kién thitc quan tri doanh nghiép dé

phan tich mo61 quan hé gitra cac bd phan chic nang, nguon
luc va két qua hoat dong cua doanh nghiép trong céc boi
canh kinh doanh cu thé.

CLO3

S3 Phén tich tinh huéng quéan tri doanh nghiép, nhan dién vén

dé va dé xuit phuong 4n quan tri tong hop ¢ mue do co ban
trong hoc tap va thao luén tinh huéng.

CLO4

A3 Thé hién thdi dp nghiém tuc, trach nhiém va tén trong

nguyén tic quan tri doanh nghiép; ¢é y thite phdi hop, tuar
thii muc tiéu chung va chudn muc quan trj trong hoc tap va

lam viéc nhom.

7.28. QUAN TRI NHAN LUC

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan trilTén tiéng Anh: Human Resource

nhan luc ‘ Management
2. Ma hoc phan: 7TQKDOI1
3. Sé tin chi: 3 03

4. Thude khdi kién thire/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan:

Bét budc

M6 ta tém tit hoc phén:

No1 dung mén hoc bao gdm nhiing kién thirc Ve quan 1y va didu hanh mot doanh
nghiép, cac cach thic tién hanh céc hoat dong san xuat kinh doanh trong doanh nghi¢p.
Ngoai ra, mén hoc cling gop phén gitip nguoi hoc hinh thanh nhitng k§ ning can thiét
dé tré thanh mot nha quén tri thue su nang dong c6 k¥ ndng gioi va mang tinh chuyén

nghiép

Chuén dau ra hoc phan

CPR hoc |TDNL Mb ta CPR hoc phin
phan
Hiéu duoc vai tro, muc tiéu va cac noi dung co ban cia quan tri nhan
luc trong doanh nghiép, bao g6n1 hoach dinh nhan luc, tuyén dung,
k] = dao tao — phat trién, danh gid thyc hién cong viée va dai ngd lao
dong.
Van dung va lién hé kién thic quan tr nhan luc dé phan tich moi
CLO? K3 |quan h¢ gitta chinh sach nhan su, dong lyc [am viéc va hiéu qua hoat
dong cua nguoi lao dong trong doanh nghiép.
Phan tich tinh hudng quan tri nhan luc, nhan di¢n véan dé vé tuyén
CLO3 S3  Idung, st dung va phat trién nguon nhan luc; @é xudt g1a1 phap quan
tri nhan sy co ban trong hoc tép va thdo ludn tinh hudng.
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Thé hién thdi d¢ ton trong con nguoi, cong béng va trach nhiém
trong quan tri nhan luc; c6 j thire tuan thii phap ludt lao dong, chuan
muc dao dirc va hop tac tich cuc trong hoc tap va lam viéc nhém. To
chirc duoc cong tac tai chinh, ké toan pht hop véi tirng doanh nghiép

7.29. QUAN TRI CHIEN LUQC

CLO4 A3

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri chién lugdTén tiéng Anh: Strategic Management
2. M3 hoc phan: 7QKDO012

3. 84 tin chi: 03

4. Thude khoi kién thic/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc

M5 t& tom tit hoc phén:

Hoc phan cung cép nhiing kién thire cin ban vé nhitng nguyén 1y quan trj chién
luge va sur van dung no trong thye tién hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Nhiing
ndi dung cha yéu bao gdm: Nhitng khéi niém co ban vé chién lugc va quan tri chién
lugce; Muc tiéu sir mang ctiia doanh nghiép; M6 hinh quén tri chién lugc ctia doanh nghiép
(hoach dinh chién luge, td chuc thuc hién chién luge, danh gia, kiém soat, diéu chinh
chién luge ctia doanh nghiép trén co so phan tich vé mdi trudng kinh doanh bén ngoai
va bén trong ctia doanh nghiép); Céc chién luoc kinh doanh chi yéu ctia doanh nghiép;

Céac chién luogc canh tranh va chién luoc trong diéu kién hoi nhap kinh té quoc té.

Chuin diu ra hoc phén

CPR hoc [ TPNL Mo ta CPR hoc phan
phan

Hiéu duogc khai niém, chic nang, vai trd cua quan tri chién lugc.
\Hiéu duogc cac mo hinh quan tri chién luge canh tranh chung cua
CLOI K2 . .2 X . Ba i
doanh nghiép, Hiéu dugc tam nhin, s mang, muc tiéu cua doanh

nghiép

Vin dung cac cong cu va md hinh phan tich chién lugc (moi trudmg
CLO2 K3 |bén ngoai, mdi truong ndi bo, loi thé canh tranh) dé phin tich bbi
canh va dinh hudng chién luoc cho doanh nghiép & mirc d6 co ban.

Phin tich tinh hudng chién lugc, nhan dién vin dé va dé xuit
CLO3 S3  phuong 4n chién luge co ban pht hop véi muc tiéu va nguon luc cia
doanh nghiép trong hoc tap va thao luan tinh hudng.
Thé hién fur duy dai han, tinh thin trach nhiém va thdi d cau thi
trong t1ep can cac van dé chién lugc; tén trong dit lidu, b01 canh va
quan diém da chiéu khi tham gia thao luén va hoc tip vé quan tri
chién luoc.

7.30. QUAN TRI TAI CHINH

CLO4 A3
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1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri tai chinh|[Tén tiéng Anh: Financial Management
2. Ma hoc phan: 7QKDO013

3. S6 tin chi: 3 03

4. Thude khoi kién thire/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc

MG ti tom tit hoc phin:

Moén hoc Quan Tri Tai chinh (Finance Management) dugc thiét ké nhu 1a mén hoc
kién thtrc nganh nham cung cap kién thirc co ban v€ quan tri tai chinh doanh nghiép cho
sinh vién theo hoc cac khdi nganh kinh té. Mon hoc nay trang bi cho sinh vién nhiing
kién thirc co ban nhu: (i) Gioi thi¢u vé quan trj tai chinh doanh nghiép, (ii) Thoi gia tién
t¢ va mo hinh chiét khéu dong tlen (iii) Phan tich bao céo tai chinh (iv) Loi nhudn va
rui ro, md h1nh dinh gia tai san von, (v) Dinh gia va quyét dinh dau tu chirng khoan, (vi)
Phan tich quyét dinh diu tu du 4n, (vii) Quan tri tai san ngan han va (vii) Téc dong cua
don bay lén rii ro va loi nhudn. Vé mat ky nang, sinh vién c6 the ap dung nhing klen
thire da hoc co kha nang dé xuét duoc céc giai phap dé giai quyét nhirng van d& thuc té
phét sinh lién quan dén cac hoat dong quan tri tai chinh trong doanh nghiép.

Chuén diu ra hoc phin

CDR hoc | TBNL M5 ta CPR hoc phan
phan
Hiéu dugc vai tro, muc tiéu va cac ndi dung co ban ctia quan tri
CLO1 K2 ftai chinh trong doanh nghiép, bao gf”)m quan tri von, quan tri chi
phi, quan tri doanh thu va quén tri dong tién.
Vin dung va lién he kién thie quan tri tai chinh dé phan tich mbi
CLO?2 K3 |quan hé gifta cdc quyét dinh tai chinh va hiéu qua hoat dong kinh|
doanh ctia doanh nghiép trong cic tinh hubng cu thé.
Ap dung nhiing kién thirc da hoc vao viée phdn tich tinh hudng
quan trj tai chinh, nhén di¢n van dé& vé sir dung von, chi phi va
CLO3 S3
dong tién; dé xuit phuong an quan tri tai chinh co ban trong hoc
tip va thao luan tinh huéng.
Thé hién thdi dp can trong, trach nhiém va tudn thu nguyén tic tai
CLO4 A3 chinh trong hoc tdp quan tri tai chinh; tén trong tinh minh bach,

trung thyc va ky lut tai chinh trong phan tich va trao doi cac van

dé tai chinh cua doanh nghiép.

QUAN TRI DU AN PAU TU

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri du 4n dauTén tiéng Anh: Investment project
- management

2. Ma hoc phan: 7QKD014

3. S6 tin chi: 2 02

4. Thuoe khoi !(ién thire/ky néng: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc
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M@ ta tém tit hoc phan:

Mén hoc nay cung cép kién thitc co ban vé du an dau tu nhu tong quan vé du 4n
dau tu; qua tr inh 13p mot du an dau tu (phan tich ky thuat cong nghg, phan tich tai chinh,
phan tich kinh t& — x4 hoi va méi trudong ciia du an dau tu). Tham dinh mot dy 4n dau tu
(co s¢ phap ly, phuong phap va ky thuat tham dinh). Quan ly dy an dau tu (ndi dung,
phuong phap, quan 1y thoi gian, tién do, phan phdi nguon luc, quan 1y chat luong va rii
ro cta du an...)

Chuén dau ra hge phan

CDR hoc | TDNL Mo ta CPR hoc phan
phan

Hiéu duoc cac khai niém vé du an, dic diém va quy trinh quan trj
L K2 |du 4n dau tu; cdc giai doan cua du an dAu tu tir chuan bi, thuc hién
dén két thuc du an.

Vin dung va lién hé cic kién thirc quan tri du 4n dau tu dé phin
CLO2 K3 |tich tinh kha thi, hi€u qua va rui ro cua dy an déu tu trong cac tinh
hudng co ban.

Phdn tich tinh hudng du an dau tu, nhan dién van dé vé muc tiéu,
CLO3 S3  tién d¢, chi phi va rii ro; dé xudt phwong an quan trj du 4n co ban
trong hoc tdp va thdo ludn tinh huéng.

Thé hién thdi dp cén trong, trach nhiém va tudn thii quy trinh
trong quan tri du an déu tu; ton trong tinh minh bach, ky luit va
phéi hop nhom trong hoce tap va thuc hién cac nhiém vu lién quan
dén du an.

7.32. QUAN TRI CHAT LUQNG

CLO4 A3

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri chat lugngTén tiéng Anh: Quality Management
2. M hoc phan: 7QKDOI15

3. S6 tin chi: 03

4. Thude khoi %(ién thire/ky nédng: Chuyén nganh

S. Loai hoc phan: Bat budc

MG ti tom tit hoc phén:

Cung cip kién thie, k§ nang cling nhu nhirng kinh nghiém trong céng tac QTCL.
Théng qua su tiép thu mén hoc, sinh vién c¢é kha ning vén dung vao cong vicc hang
ngay: dac bi¢t khi dam nhéan cuong vi 12 nha quan tri & tat ca cac cip. QTCL cung cip
mot tu duy khoa hoc vé diéu hanh chat | lugng, mdt "ngdn nglt chung" khi lanh dao, mot
phuong phép céi tién lién tuc va ¢6 hiéu qua hudng dén dap Gng nhu cdu, mong doi ciia
khach hang (noi bo 1an bén ngoai) va cic bén quan tAm.

Chuan dau ra hoc phan

CDR hoe | TDNL Mo ta CPR hoc phin
phan

Hiéu dugc nhitng khai niém, vai trd va cac nguyén té,c co ban cua
CLOd K2 quan tri chat lugng; cac noi dung cot 16i nhu chat luong san
ham/dich vu, chi phi chat luong va céi tién chat lugng trong
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CPR hoc | TDNL M6 td CPR hoc phin
phan
doanh nghiép.
Vin dung cac m6 hinh va cong cu quan tri chat luong (nhu PDCA.,
céc cong cu kiém soat chit luong co ban, hé thong quan ly chét
L02 K A A r A A A N g , 5 v A
< 3 lwong) d€ phdn tich van dé chat lugng va dinh hudng céi tién trong]
cac boi canh doanh nghiép don gian.
\Phdn tich tinh huong quan tri chat lugng, nhin dién nguyén nhin
CLO3 S3  sai 161 va dé xudt bién phap cai tién chat luong co ban trong hoc
tap va thao ludn tinh hudng,
The hi€n thdi dj can trong, fudn thii tiéu chuan va tinh than cai
CLO4 A3 tién lién tuc trong hoc tép quan tri chat lugng: ton trong quy trinh,

d lidu va phéi hop nhom dé nang cao chat luong hoat dong cua
t6 chire.

7.33. QUAN TRI SAN XUAT VA TAC NGHIEP

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan trj sanTén tiéng Anh: Production Management

xudt & tac nghiép

and Operations

2. M hoc phan:

7QKDO016

3. Sé tin chi:

03

4. Thudc khdi kién thire/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan:

Bit budc

M6 ta tom tit hoc phan:

Mén hoc Quan tri san xudt trang bi cho hoc sinh bdc dai hoc chuyén nganh quan
tri kinh doanh nhiing co so ly lugn co ban & hién dai vé quan trj san xuét & dich vu. Co
501y luan dugc minh hoa bang nhitng vi du cu thé & kinh nghiém thuc tién dic két trong
quan tri san xuat & tac nghi€p ¢ cac doanh nghiép nudc ngoai & kha ning van dung
ching trong didu kién thuc té cua cac doanh nghiép Viét Nam hién nay. Nhirng kién
thirc ciia mon hoc con la co s6 khoa hoc quan trong huéng dan sinh vién trong thuc tap,
tiép xtic, nghién ctru cac dé tai vé quan tri san xuat & tac nghiép dit ra trong thuc tién
hoat dong ctia cadc doanh nghiép.

Chuén diu ra hoc phin

CDR | TBNL Mb ti CPR hoc phin
hoc phan
Hiéu duoc khai ni¢m, vai tro, muc tiéu va cac ndi dung co ban cua
CLO1 K2 quan tri san XUt va tac nghiép trong doanh nghiép, bao gom thlet
ké hé thong san xuat, hoach dinh san xuét, quan ly ton kho va td
chtrc quy trinh tac nghiép.
Sii dung kién thirc quan tri san xuat va tac nghiép dé phdn tich
Cree K3 modiquan hé giita ndng luc san xuat, chi phi, thot gian va hi¢u qua

hoat dong trong céc tinh hudng san xuét — kinh doanh co ban.
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CPR | TBNL Mo ta CPR hoc phéin
hoc phin

Phin tich tinh hudng quan tri san XUdt va tac nghi€p, nhdn dién

CLO3 S3  |vAn dé trong to chire san xudt, diéu do va quan ly ton kho; dé xuit

huong an tac nghiép co béan nhim nang cao hiéu qua hoat dong.

Thé hién thdi dp ky luat, trach nhiém va tuan thu quy trinh trong

CLO4 A3 quan tri san xuat va tac nghiép; c6 ¥ thikc phdi hop, t6n trong ké
hoach va chuan myc vin hanh trong hoc tdp va lam viéc nhom.

7.34. QUAN TRI MARKETING

[.Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan triTén tiéng Anh: Marketing Management

Marketing
2. M hoc phan: 7QKDO17
3. S6 tin chi: 03

4. Thudc khdi kién thire/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phém:

Bit budc

Mo ti tom tit hoc phin:

Hoc phan moén hoc Quan tri marketing gioi thi¢u cac khai niém va quan diém vé

quan tri marketing, phan tich cac co hdi thi trrong va tién doan nhu cau thi truong, hoach

dinh chién luge marketing, 1ap ké hoach marketing, quan tri chién lugc marketing mix,

t& chirc thuc hién cac chuong trinh markting, kiém tra marketing. Hoc phan mén hoc

Quan tri marketing gidi thiéu cac khai niém va quan diém vé quan tri marketing, phan

tich cac co hdi thi trudng va tién doan nhu cau thi truong, hoach dinh chién luge

marketing, lap ké hoach marketing, quan tri chién luge marketing mix, td chire thuc hién

cac chuong trinh

Chuan dau ra hoc phan

CPR hoc | TPNL M35 ta CPR hoc phin
phan
Trinh bay va lam ré dugc vai tro, muc tiéu va ndi dung co ban cua
quan tri marketing trong doanh nghi¢p; cac quy¢t dinh marketing
CLOl1 K2 . ok e —— < . e
chii yéu nhu nghién ctu thi truong, phan khic — Iya chon thi
truong muc tiéu, dinh vi va phoi thirc marketing
Vin dung va lién hé kién thic quan tri marketing dé phdn tich
mdi quan hé gitta chién luoc marketing, nhu cdu khach hang va
LO2 K z § 4 ; - - 5w
GLe 2 ket qua kinh doanh ctia doanh nghiép trong cdc boi canh thi truong
cu thé.
Phin tich tinh huéng quan tri marketing, nhdn dién van dé vé thi
treong, khach hang va canh tranh; dé xuat phuong an marketing
CLO3 S3 P ; L i 3 ¢ o
co ban phu hop véi muc tiéu va nguon luc cua doanh nghiép trong]
hoc tdp va thao luan tinh huong
CLO4 A3 [Thé hién thdi dj ton trong khach hang, trung thuc va trach nhiém

62



CDR hoe
phan

TDNL

Mb ta CPR hoc phan

trong hoat dong marketing; co y thire tuan thu chuan muc dao dic
kinh doanh va phap luat trong hoc tdp va trao doi cac van dé
marketing.

7.35. BAO HIEM KINH DOANH

Tén hoc phén (tiéng Viét): Bao hiém kinh doanh Tén tiéng Anh: Business insurance.

2. Mi hoc phan:

7QKDO18

3. S4 tin chi:

03

4. Thude khdi kién thire/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan:

Bat budc

M6 ta tém tit hoc phan:

Hoc phan Bao hiém trong kinh s& dugc tiép can ndi dung hoc phén chi yéu dudi

gidc do ngudi di mua bao hiém. Hoc phan Bao hiém trong kinh doanh trang bi cho sinh

vién céc ndi dung sau day: khai quat vé hoat dong kinh doanh bao hiém; nghiép vu bao

hiém hang hai, béao hiém hang héa van chuyén trong 1anh thd Viét Nam; bao hiém hang

khong; bao hiém hoa hoan va cac rui ro ddc biét; bao hiém xay dung va lap dat. Ngoai

ra hoc phén con cung cap céc kién thic tham khao nhu tai bio hiém qudc té va quan ly

nha nude ve kinh doanh bao hiém tai Viét nam. Sinh vién s& dugc tiép can ndi dung hoc

phéan chu yéu dudi giac dd ngudi di mua bao hiem.

Chuin dau ra hgc phan

CBR hoc | TDNL Mb ta CPR hoc phin
phan
Hiéu duoc khai niém, vai tro va cac nguyén tac co ban cua bao
CLol K2  |hiém kinh doanh; céc loai hinh bao hiém chi yéu trong hoat dong
san xuét — kinh doanh cta doanh nghié¢p.
Vin dung kicn thic dé phan tich vai tro ctia bao hiém trong quan
CLO?2 K3  [tri rii ro va bao vé tai chinh ctia doanh nghiép trong céc tinh hudng
kinh doanh co ban.
\Phéin tich tinh huéng E)éo hiém kinh doanh, nhéan dién rui ro va dé
CLOS S3  wudt lya chon bao hiém pht hop véi hoat dong va nhu cau cua
doanh nghiép trong hoc tap va théo lun tinh hudng.
Thé hién thdi d§ than trong, trach nhiém va fudn thii phap luét
CLOA4 A3 trong tiép cin va sur dung cdc san phdm bao hiém kinh doanh; tén

trong nguyén tic minh bach, trung thuc va dao dirc kinh doanh

trong hoc tdp va trao doi céc van dé lién quan dén bao hiém.

7.36. QUAN TRI THUONG HIEU
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1. Tén hoc ph‘zkm (tiéng Viét): Quan trj thuong hi¢uTén tiéng Anh: Brand Management
2. Ma hoc phan 7QKDO019

3. S6 tin chi 03

4. Thude khoi !{ié’n thire/k¥ nédng: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc

M ta tom tit hoc phén:

Hoc phé“ln quan tri thuong hiéu nghién ctru toan dién quy trinh tir khi hoach dinh,
dén t6 chuc, didu khién, kiém soat cac chién luge va ké hoach xay dung thuong hiéu va
quéan tri thuong hi¢u, bao gom: nhirng van dé méi trong quan tri thuong hiéu; xay dung
thanh cong thuong hi€u; phat trién va gia tang gia tri thuong hi¢u; bao ve thuong hicu;
khai théc tai san thuong hiéu; thuong hi¢u trong ky nguyén 4.0 va to chiic quan tri
thuong hi¢u. Bén canh do, hoc phan ciing phén tich van dé quan tri thuong hi¢u trong
bi canh mai, dong thoi goi mé nhing hudng nghién ctru méi déi véi van dé quan tri
thuong hiéu trong tuong lai.

Chuin dau ra hoc phan

CDR hoc
phéan

TDNL

Mo td CPR hoc phan

CLOl

K2

Hiéu duogc khai niém, vai tro va cac ndi dung co ban cia quan tri
thuong hiéu; cac thanh to thuong hi¢u, gia tri thuong hi¢u va dinh

vi thuong hiéu trong hoat ddng kinh doanh.

CLO2

K3

Viin dung va lién hé kién thirc quan trj thuong hiéu dé phan tich
mdi quan hé gitta thuong hiéu, hanh vi khach hang va két qua kinh
doanh cta doanh nghiép trong cac bdi canh thi truong cu the.

CLO3

S3

Phén tich tinh hudng quan tri thuong hiéu, nhin dién van dé vé
hinh anh, nhén dién va gia tri thuong hiéu; dé xudat giai phap quan
tri thuong hiéu co ban phu hop v6i muc tiéu va ngudn luc cua

doanh nghiép.

CLO4

A3

Thé hién thdi @ ton trong khach hang, nhit quan va trich nhi¢m|
trong xay dung va quan tri thuong hiéu; ¢ y thirc tudn thu chuén
muc dao dic, phap ludt va cam két thuong hi¢u trong hoc tép va

trao doi chuyén mon.

7.37. VAN HOA DOANH NGHIEP VA PAO PUC KINH DOANH

I. Tén hoc phan (tiéng Viét): Vin hoa
doanh nghi¢p va dao duucs kinh doanh

Tén tiéng Anh: Business Culture and
Business Virtue

2. M hoc phén: 7QKD020

3. S tin chi: 03

4. Thude khdi @(ién thire/k§ néng: Chuyén nganh
5. Loai hoc phan: Bét budc

M4 ta tém tit hoc phan:
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Cung cép cho sinh vién nhitng ndi dung co ban vé thuong hiéu, tim quan trong
cua thuong hi¢u va nhimng thach thire doi voi cong tac xay dung thwong hiéu. Phan tich

duoc va xdy dung cdc chién lugce trong quan tri thuong hiéu cho céc doanh nghiép.

Chuin dau ra hoc phan

CDR hoc | TDNL M5 ti CDR hoc phan
phan

Hiéu duoc khai niém, vai tro va cac thanh to co ban cua van hda
CLO K2 |doanh nghi¢p; moi quan h¢ gitra van héa doanh nghiép véi quan

tri, hiéu qua hoat dong va su phat trién bén vitng cta to chirc.

Vin dung va lién h¢ cac nguyén tic va chuan muc dao dirc kinh
CLO?2 K3 |doanh dé phan tich cac van dé dao duc phat sinh trong hoat dong|
san xuat — kinh doanh va quan tri doanh nghiép.

Phin tich tinh hudng vé van hoa doanh nghi€p va dao duc kinh
CLO3 §3  |doanh, nhdn dién xung dot gia tri va dé xudt cach Gng xtr phi hop
trong hoc tip va thao ludn tinh huéng.

Thé hién thdi dp ton trong céc gid tri vin hoa to chire, chudn muc
CLO4 A3 dao dic va trach nhiém xa hoi; co y thire img x{r dung muec, trung
thuc va cong bang trong hoc tip va hoat dong nghé nghiép.
Chii dong tu diéu chinh hanh vi, kién dinh v6i céac gia tri dao duc,
CLOS A4 sdn sang béo vé cac chuan muc ding ddn va thich irng voi su khac
biét vin hoa trong mdi trudng kinh doanh da dang va bién dong.

7.38. PHAP LUAT KINH TE

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Luét kinh té Tén tiéng Anh: Economic Law
2. M4 hoc phan: 7GDC038

3. S6 tin chi: 02

4. Thudc khoi kién thire/ky nang: Chuyén nganh

S. Loai hoc phan: Bit budc

Mo ta tém tit hoc phéin:

Mén hoc vé phép luat kinh té va cac quy pham phép ludt do nha nué¢c ban hanh.
Muc dich la dleu chinh cac quan h¢ kinh te gitra nha nude va cac doanh nghiép trong
qua trinh sén xuét, t6 chirc va quan 1y kinh té. La mot chuyén nganh riéng biét, ludt kinh
té duge dao tao tai cc trudng ludt voi kién thire vé luat hanh chinh, luat dan su, luat s&
hiru trf tué, ludt hién phap, luat tai chinh, luat lao dong...

Chuén diu ra hoc phén
CPR hoc | TDNL Mo ta CPR hoc phan

Hiéu dugce cac khai niém, nguyén tac va noi dung co ban ctia phap
CLOA K2  [ludt kinh té; cic quy dinh phép luat chu yéu dleu chinh hoat dong

kinh doanh ctia doanh nghiép nhu phép luat vé doanh nghiép. hop
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dong, thuong mai va canh tranh.

CLO2

K3

Vin dung vi lién hé cic quy dinh cta phap luat kinh té dé phin
tich quyén, nghia vu va trach nhiém phap ly cua cac chu thé trong
cac quan hé kinh doanh cu thé.

CLO3

S3

Phdn tich tinh hu(f)ng phéap ly trong kinh doanh, nhdn di¢n i ro
phap 1y va dé xudt cach xtr ly phu hop theo quy dinh cua phap
ludt trong hoc tdp va thdo luan tinh huong.

CLO4

A3

Thé hién thdi @3 ton trong phap ludt, y thike tuan thi va trach
nhiém trong hoat ddng kinh doanh; ¢6 nhdn thirc ding dan vé
hong nglra rui ro phap 1y trong hoc tap va hoat ddng nghé nghiép.

7.39. QUAN TRI LOGISTICS

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri Logistics [Tén tiéng Anh: Logistics Management
2. M hoc phan: 7QKD021

3. S tin chi: 02

4. Thudc khoi !(ién thirc/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Bat budc

Mo ta tém tit hoc phan:

Moén hoc trang bi cho Hoc vién sinh vién theo hoc nganh “Quén tri chudi cung

rng” co kién thirc kinh t€ co ban, kién thirc co s va chuyén nganh vé Logistics, cO kha

ning phan tich, danh gia cic nghiép vu kinh té, cac hoat dong kinh té trong linh vuc

Logistics, ing dung cac phén mém phuc vu hoat ddng Logistics va td chirc bd may kinh

doanh dich vu Logistics cho doanh nghiép, k§ ning giao tiép trong moi trudong kinh

doanh; k§ nang lam viéc nhdém va quan ly nhom hiéu qua; phong cach lam viéc chuyén

nghiép, ¢ dao dirc trach nhiém nghé nghiép dap tmg yéu cau phat trién nghé nghiép va

xa hoi.

Chuén déu ra hoc phén

CPR hoc | TPNL Mb ta CPR hoc phan
phﬁn
Hiéu dugc duoc khai niém, vai tro va céac noi dung co ban cua
CLOl K2 |quan tri logistics trong doanh nghiép, bao gom logistics ddu vao,
logistics dau ra, quan 1y kho béi, van chuyen va phan ph01
Vin dung kién thirc quan tri logistics dé phan tich modi quan hé
CLO2 K3 |gilta logistics, chi phi, mic do dich vu khach hang va hi¢u qua
hoat dong ctia doanh nghiép trong chudi cung (mg.
Phén tich tinh hudng quan tri logistics, nhdn dién vén dé trong
CLO3 93 quan 1y ton kho, van chuyen va phan phdi; d‘e xudt phuong én|

logistics co ban phil hop véi diéu kién va ngudn luc clia doanh

nghiép.
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CBR hoc | TPNL Mb ta CPR hoc phan
phan
Thé hién thdi dé ky luat, trach nhiém va tudn thu quy trinh trong
CLO4 A3 quan tri logistics; 6 ¥ thire phoi hop lién b phén va ton trong
cam két dich vu trong hoc tdp va lam viéc nhém.

7.40. KHOT SU KINH DOANH

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Khoi du kinh doanh  [Tén tiéng Anh: Start a business

2. M3 hoc phan:

7QKD023

3. S4 tin chi:

02

4. Thudc khéi kién thire/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan:

Bit budc

M ti tém tit hoc phan:

Khéi sy kinh doanh 1a mén khoa hoc di sdu vao cac ky nang can thiét dé bt dau
mdt cong viéc kinh doanh cu thé. Hoc phan dugc trinh bay trong 6 chuong, sap xép theo
trdt tu cac ndi dung: khéi su kinh doanh va tu duy kinh doanh; chudn bi cac diéu kién
cho nha quan tri khdi su; hinh thanh, danh gid va lya chon v tudng kinh doanh; xay dung
ké hoach kinh doanh; tao lap doanh nghiép moi; tim kiém cac ngudn lue; dua doanh
nghiép vao hoat dong; tao co s& nén tang cho sy phat trién. Céc bai giang duoc thuc

hién vé1 dinh huéng cha trong Ung dung thuc té véi cac vi du va bai tap thé hién céc

tinh hudng thuc trong kinh té x& hoi.

Chuén diu ra hoc phan

CDR hoc
phan

TDNL

M5 tia CDR hoc phan

CLOI

K3

Hiéu 1o cac khai niém co ban vé khéi su kinh doanh, vai trd clia
khoi nghiép va cac yéu td nén ting ctia qué trinh hinh thanh ¥
tudng kinh doanh trong bdi canh thi trudng.

Vin dung kién thirc vao viéc qud trinh hinh thanh y tuong va mo
hinh kinh doanh don gian, phu hgp véi diéu kién thi truong va
ngudn luc ban diu.

CLO2

S3

Hinh thanh va trinh bay y tuwéng khoi nghiép; xdy dung mo ta
mo hinh kinh doanh don gian (gia tri dé xuat, khach hang muc
tiéu, nguon luc co ban) phuc vu hoc tap va thao ludn.

CLO3

S3

Phdn tich va dinh gid so b) tinh kha thi ctia ¥ tuong khoi nghiép
vé thi trwdng, ngudn lyc va rii ro; dé xudt phuong an diéu chinh
¥ tudng trong céc tinh hudng hoc tap.

CLO4

A3

Thé hién tinh than chu dong, sang tao va dam thu nghiém trong
hoc tap khai sy kinh doanh; c6 y thite hoc hoi tir that bai va phan
hdi trong qué trinh hinh thanh ¥ tuong.

CLOS5

A3

Chu dpng tu chiu trach nhiém véi lya chon khoi nghiép cia ban

than, san sang thich rrng v6i rui ro va bién dong clia moi truong|
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CDR hoc | TDNL Mo td CPR hoc phan
phan

kinh doanh; kién #ri theo dudi myc tiéu va diéu chinh huong di
khi dicu kié¢n thay doi.
7.41. PHAN TiCH KINH DOANH

. Tén hoc phan (tiéng Viét): Phan tichTén tiéng Anh: Business Analysis
kinh doanh

2. M hoc phén: 7TQKD024

3. S6 tin chi: 03

4. Thuoc khéi kién thire/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phé“m: Bit bude

M3 ta tém tit hoc phan:

Trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc chung dé biét cch truc quan hoa va “eé
chuyén bang dir liéu” tir d6 nang cao ning luc chuyén doi dir li¢u thanh thong tin hitu
ich cho doanh nghiép

Chuin diu ra hoc phin

CDR hoe | TBDNL Mb ta CPR hoc phén
phan

Trinh bay va lam ré dugc khai niém, muc tiéu, vai tro va cac noi
dung co ban cta phan tich kinh doanh; céc linh vuc phan tich chu

CLel L yéu nhu thi truong, hoat dong, tai chinh va moi truong kinh doanh
cua doanh nghiép.
Vin dung cac phuong phap va cong cu phan tich kinh doanh aé
CLO?2 K3 [lamrd mbi quan hé gitra dit li¢u, thong tin va quyét dinh quan tri

trong cac bdi canh kinh doanh cu thé.

Thu thidp, xie Iy va trinh bay thong tin phuc vy phan tich kinh
CLO3 S3  |doanh; phdn tich tinh huéng kinh doanh nhim nhan dién van dé
va co hdi trong hoc tip va thao ludn.

Vin dung két qua phan tich dé dé xudt phuong 4n cai thién hoat
CLO4 S3  |dong kinh doanh co ban, phu hgp véi muc tiéu va nguén luc cua
doanh nghiép trong céc tinh hudng hoc tap.

Thé hién thdi dp khach quan, can trong va trach nhiém trong qua
CLOS5 A3 ftrinh phan tich kinh doanh; tén treng dir liéu, bang chiing va lap
luin logic khi trao ddi va dua ra nhan dinh.

7.42. KE TOAN TAI CHINH

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Ké toan tai chinh Tén tiéng Anh: Financial Accounting
2. Ma hoc phan: 7TQKD025
3. S4 tin chi: 03
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4. Thudc khéi kién thire/ky ning: Chuyén nganh
5. Loai hoc phan: Bat budc

Mo ta tém tit hoc phan:

Cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc vé& ké toan tai chinh trong doanh nghi¢p:
Sau khi két thuc hoc phan sinh vién nim dugc quy trinh, phuong phap hach toan cac
phan hanh ké toan vn bang tién, tién luong va céac khodan trich theo lvong; ké toan VL,
CCDC, ké toan TSCD....... tir 6 sinh vién thuc hién dugc ké toan tap hop chi phi san
xuat dé tinh gia thanh san phim trong doanh nghiép.

Chuin dau ra hoc phin

CDR hoc | TDNL Mo tia CPR hoc phan
phan

Hiéu rd duge cac khai niém va nguyén 1y co ban lién quan dén ké
toan tai chinh, tao tién dé dé phat trién kién thie va thanh thao cac
ky thudt bat toan kép bao gom viée 1ap cdc bao cdo tai chinh co
ban.

Vin dung va lién h¢ cac chuan muc va nguyén tic ké toan tai

CLOl K2

CLO? K3 [chinh dé ghi nhdn, phén dnh va trinh bay cac nghiép vu kinh té
chit yéu ctia doanh nghiép trén bao cdo tai chinh.

Thire hign viée hach toan va xit Iy cac nghiép vu ké toan tai chinh
CLO3 S3  co ban lién quan dén tai san, ngudn vén, doanh thu, chi phi va két
qua kinh doanh theo quy dinh.

Phan tich va gidi thich cac chi tiéu chu yéu trén bao cdo tai chinh;
CLO4 S3  llién hé s6 liu ké todn voi tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong
cua doanh nghiép 0 muc dj co ban.

Thé hién thdi d can trong, trung thuc va trach nhiém trong hoc
CLO5 A3 |tp va thuc hanh ké toan tai chinh; ¢6 y #hie tuan thi chuin muc,
quy dinh phép luit va dao dtrc nghé nghiép ké toan.

7.43. CHINH SACH QUAN LY THUE

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Chinh sach quanTén tiéng Anh: Tax management policy
Iy thué

2. Ma hoc phan: 7QDK026

3. S6 tin chi: 02

4. Thudc khi kién thure/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

M ta tém tit hoe phén:

Trang bj cho sinh vién nhiing kién thirc chung vé thué: Su ra doi va phat trlen cua
thué. Khai niém, dic diém co ban cia thué. Vai trd clia thué trong nén kinh té. Hiéu
dugc sdc thué, hé thong thué va phan loai hé thong thué. Hiéu va van dung cac nguyén
tic, nguyén 1y danh thué.

Chuin diu ra hoc phan
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CDR hge | TDNL M6 ta CPR hoc phan
phén
Hiéu v nim dugc nhiing van dé co ban vé thué GTGT, thud
TTPB, thué XK, NK. Pham vi ap dung, cin ct tinh, phuong phap
tinh thué va cac thi tuc dang ky, ké khai thué, nop thué, hoan thud
CLOI K2 GTOGT, thué TTPB, thué XK, NK hién nay Q Viét Nam. L
Hiéu 6 1y ludn co ban vé thué TNDN, thué TNCN. Céc van d¢
lién quan dén phuong phap tinh thué TNDN, TNCN va déc biét la
nam 13 thi tuc dang ky, ke khai, nop thué, quyét toan thué, hoan
thué TNDN, thué TNCN & Viét Nam.
CLO?2 K3 Viin dung kién thicc phén tich duoc nghia vu thué, quyén va trach
nhi¢m cua doanh nghiép trong cdc tinh hudng kinh doanh cu thé.
Phin tich tinh hubng quan ly thué, nhdn dién rii ro tuan thi va
CLO3 S3  \@é xudt bién phap thuc hién nghia vu thué phi hop véi quy dinh
hép ludt trong hoc tip va thao luan tinh hudng.
Thé hién thdi dé tudn thu phap luat, minh bach va trach nhiém
CLOA <3 trong thyc hién nghia vu thué; €0y thire phong ngura rui ro va chﬁp
hanh ky ludt tai chinh — thué trong hoc tap va hoat dong nghé
nghiép.
7.44. KY NANG BAN HANG
1.Tén hoc phan (tiéng Viét): K§ nang ban hang Tén tiéng Anh: Sales Skills
2. M3 hoc phén: 7TQKDO027
3. 86 tin chi: 02
4. Thudc khéi kién thire/ky nang: Chuyén nganh
5. Loai hoc phi‘m: Tu chon

Mo ta tém tit hoc phan:

Hoc phan thudc khdi kién thirc chuyén nganh trong chwong trinh dao tao chuyén
nganh quan tri kinh doanh tong hop, bao gdm céc ndi dung chii yéu nhu: Xay dung ké
hoach ban hang cta doanh nghiép; T6 chirc mang ludi ban hang ctia doanh nghiép; T6
chire luc luong ban hang cta doanh nghiép; Kiém soat ban hang ctia doanh nghiép; Cac
hoat dong hd tro ban hang cta doanh nghiép.

Chuan dau ra hoc phan

CPR hoc | TBDNL Mo ta CPR hoc phan
phin
Hiéu dugc vai tro cia ban hang trong hoat dong kinh doanh; cac
CLOl K2 |khai niém, quy trinh va k¥ thudt ban hang co ban nhu tim kiém
khach hang, tiép can, tu van, xit Iy phan ddi va chdt ban,
Thyre hign cac Ky nang ban hang co ban trong cac tinh hudng md
CLO2 S3  phong nhu giao tlep v6i khach hang, gidi thiéu san pham/dich vu,
dit cau hoi, tu vin va xtr Iy phan dbi.
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CDR hoc | TDNL M ta CDR hoc phén
phan

Van dung kién thic da hoc dé biét cach lap quy trinh va phuong
CLO3 S3  |phap ban hang hi¢u qua; trinh bay ban hang thuyét phuc; thiu hiéu
tam 1y va hanh vi tiéu dung cua khach hang.

Thé hién thdi dp chuyén nghi¢p, trung thuc va ton trong khéach
CLO4 A3 hang trong hoat dong ban hang; c6 y thire ling nghe, hop tac va
tudn thu dao dtrc kinh doanh trong hoc tdp va thyc hanh.

7.45. KE TOAN QUAN TRI

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Ké toan quén triTén tiéng Anh: Management
Accounting

2. Ma hoc phan: 7QKDO028

3. S6 tin chi: 03

4. Thuoc khdi kién thirc/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc ph?m: Tu chon

Mo ta tém tit hoc phan:

Gitip sinh vién hiéu dugc vai tro va nhiém vu cla K¢ todn quan tri trong doanh
nghiép. Biét tng dung mot sd cong cu ké toan co ban nhim thu thap va cung cip thong
tin st dung trong hoach dinh, kiém soat va ra quyét dinh cho céc dbi tuong bén trong
doanh nghiép.

Chuan dau ra hoc phan

CPR |TPNL Mo tda CPR hoc phén
hoc phin

Hiéu 16 vai trd, muc tiéu va noi dung co ban cua ké toan quan tri:
CLO1 K2 |su khac biét gitra ké toan quan tri va ké toan tai chinh tr ong phuc
vu quan tri doanh nghiép.

Vin dung cac phuong phap ké toan quan tri nhu phén loai chi phi,

phan tich chi phi — khéi lugng — loi nhuén, lip duw todn va phan

CLO2 K3 |, i s 3% £ . A £
tich sai Iéch dé ho trg ra quyét dinh quan tri trong cac tinh huong

kinh doanh co ban.

Phén tich tinh hudng ké toan quan tri, nhan dién van dé vé chi
CLO3 S3  |phi, hiéu qua va kiém soat; dé xuit phuong dn quan tri chi phi va
cai thién hi¢u qua hoat dong & muae do co ban.

Phéi hop cdc ky ndng dé thu thap, xit Iy va trinh bay thong tin ké
toan quan tri phuc vu lap du toén, kiém soat chi phi va danh gid

ELOE . 3 hi¢u qud hoat dong ctia b phan/doanh nghiép trong hoc tip va
thao ludn.
Thé hién thdi dé can trong, trdch nhiém va bao mét thong tin trong
CLOS5 A3 |hoc tip va thuc hanh ké toan quan tri; ton treng tinh chinh xac,

trung thuc va muc tiéu quan tri ndi b ctia doanh nghiép.

71

(3 o B O B

L

L1}



7.46. PAM PHAN VA GIAI QUYET XUNG POT

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Dam phéan vaTén tiéng Anh: Negotiation and Conflict
Giai quyét xung dot Resolution

2. Ma hoc phén: 7QKD029

3. S0 tin chi: 03 02

4. Thudc khdi kién thue/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

Mo ta tom tit hoc phén:

Hoc phan mén hoc nay gitp hoc vién c6 thém mot cach nhin hop ly gitra két qua
dat duoc trong dam phan va mbi quan hé giita to chirc va ca nhén tham gia dam phan:
Loi khuyén “Néu khoéng dam phan thanh cong duoc thi hay gitt moi quan hé ddi tac”.

Mau thuan dan dén xung dot, dam phan la con duong t6t nhat dé giai quyet Xung
dot. Bam phan la mot Ngh¢ thuat. Hoc phan nay trang bi cho ngudi hoc nhitng klen thuc
co bin cua mon hoc ve: Ngh¢ thuat dam phan, phong cach dam phan, nguyén tic dam
phan, tinh cach dé di dam phan thanh cong. Nhiing két qua dat duoc trong dam phan, va
su ghi nhan nhirng két qua dam phan d6. Dong thoi, trong qua trinh dam phén ching ta
s& giai quyét duge nhimmg xung dot va ¢ thé théa man nhitng lgi ich cia cdc bén tham
gia dam phan.

Chuén dau ra hoc phan

CPR |THNL M6 td CPR hoc phan
hoc phan

Hiéu dugc nhitng ndi dung co ban vé dam phén, chitc ning, vai tro
cta dam phan, cac tinh hudng trong thuc té gitp ciing cd va hd tro
CLO1 | K2 eén luyén cac k¥ ndng khac trong qua trinh giai quyét xung dot.
Phan tich duoc cac ndi dung, tinh hubng co ban vé dam phan cta

mdi chu thé: Xung dot trong ndi bo; xung dot gitta cdc ca nhan.

Thure hién cac k§ nang dam phan co ban nhu chudn bi dam phén, trao
CLO2 g3 |dbi thong tin, léng nghe, thuyét phuc va dat dugc thdéa thudn trong cac

tinh huéng mo phong va thao luan.

Vin dung cac ky nang phan tich, giao tiép va thuong luong dé xu ly
CLO3 §2 [xung dot, lya chon phuong an giai quyét phu hop nham duy tri mdi
quan h¢ hop tac trong hoc tép va lam viéc nhom.

Thé hién thdi d¢ ton trong, binh tinh va hop téc trong dam phan v
CLO4 | A3 [giai quyét xung ddt; cd y thirc lang nghe, kiém sodt cam xtc va ung
xUr chuyén nghiép trong cdc tinh hudng bat dong.

7.47. THUONG MAI BPIEN TU

1.Tén hoc phén (tiéng Viét): Thuong mai dién tur Tén tiéng Anh: Ecommerce
2. M hoc phan: 7QKD030

3. Sé tin chi: 03

4. Thude khoi kién thire/ky ning: Chuyén nganh




5. Loai hoc phan: Tu chon

M ti tém tit hoc phin:

Mon hoc gidi thi¢u kién thire co ban vé thuong mai dién tu: khai niém, moé hinh
thwrong mai dién tu, sy khéc nhau gitra thuwong mai dién tir va thuong mai truyén thong,
nhiing loi {ch va rii ro khi thuc hién thuong mai dién tir, tim hiéu cac chién luoc xay
dung thuong mai dién ti cho cac mé hinh t6 chirc, doanh nghiép khac nhau. Cac ky
thuat img dung CNTT trong thuong mai dién ti: thiét ké web, xay dung hé thong thanh
todn. Quy dinh, phap ludt trong giao dich dién tir va van d& an ninh trong giao dich
T™DT, ...

Chuan dau ra hoc phan

CDR | TPNL Mo td CPR hoc phén
hoc phan

Hiéu duoc nhiing ndi dung: khai niém, mo hinh thuong mai dién
ti, cdc k¥ thuat tmg dung CNTT trong thuong mai dién tir, hiéu
dugc su khac nhau gitra thuong mai dién tr va thuong mai truyén
théng, nhiing lgi ich va rui ro khi thuc hién thuong mai dién tu. ..
Phan tich cac md hinh thuong mai dién tor, kénh ban hang sé va

CLOl1 K2

CLO2 K3 Mén tang s6 dé dnh gid tic dong cua thuong mai dién tir di voi

hoat dong kinh doanh, marketing va logistics ctia doanh nghiép.

Vin dung kién thirc thuong mai dién tr dé phan tich tinh hudng
kinh doanh truc tuyén, aé xuit phuong an td churc hoat dong ban
hang, thanh todn va giao nhan co ban phu hop véi didu kién doanh
nghiép.

Thé hién thdi dé chu dong, trach nhiém va tuén tha phap luat trong
CLO4 A3 |hoat dong thuong mai dién tir; ¢6 y thire bao mét thong tin, bao vé
quyén loi khich hang va dao dic kinh doanh sd.

7.48. THI TRUONG CHUNG KHOAN

CLO3 S3

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Thi truong chimg khoan [Tén tiéng Anh: Stock Market
2. M3 hoc phan: 7QKDO031

3. S6 tin chi: 02

4. Thuoc khoi kién thire/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoe phan: Tu chon

Mo ti tém tit hoc phén:

Hoc phan Thi truong chirng khodn cung cap cho sinh vién nhitng kién thirc chuyén
sau vé cau triic, nguyén tac hoat dong, va cac cong cu giao dich trén thi truong tai chinh,
ddc biét 1a thi trudng vén. Moén hoc tap trung vao viée phan tich cac loai chimg khoan
(cO phiéu, trai phiéu), cac md hinh dinh gia tai san tai chinh, va cac chién lugc dau tu.
Sinh vién duoc trang b kién thirc v& vai tro cia cac td chirc tham gia thi truong, quy
dinh phép 1y, va cac k¥ ning can thiét dé quan 1y danh muc dau tu va ra quyét dinh trong
diéu kién rui ro.

Chuén dau ra hoc phan
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CPR | TPNL Mo ta CPR hoc phan
hoc phan
Trinh bay va lam ré dugc khai niém, vai tro va cau tric cua thi
CLOI K2 f[truong ching khoéan; cac chu thé tham gia, cac loai chirng khodn
co ban va nguyén tic hoat dong cua thi truong chirng khodn.
Phén tich cac yéu to anh huong dén gia chirng khodn va bién dong
CLO2 K4 [thi truong; lién hé vai trod cua thi truong chung khoan déi voi huy
dong von, dau tu va phét trién doanh nghiép.
Phan tich tinh hudng dau tu ching khoan co ban, doc hiéu thong
CLOD S3  |tin thi truong va dé xudt quyét dinh dau tu so bo phu hop v muc
ti€u va muc do rui ro trong hoc tép va thao luén.
Thé hién thdi d¢ than trong, khach quan va tuén thu phap luat trong|
CLO4 A3 [tiép cén thi truong ching khoén; co y thike quan ly rui ro, dao dic
dau tu va trach nhiém véi quyét dinh tai chinh.

7.49. THI TRUONG TAI CHIiNH TIEN TE

1.Tén hoc phan (tiéng Viét): Thi truong TaiTén tiéng Anh: Money and Financial
chinh Tién té Market

2. M hoc phan: 7TQKD032

3. SO tin chi: 02

4. Thudc khoi {(ién thirc/ky nédng: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

M5 ta tém tit hoc phan:

Maén hoc Thi truong Tai chinh Tién t¢ cung cip kién thire toan dién vé co ché van
hanh cua cac thi truong tai chinh, bao gbm ca thi truong tién t& va thi truong von. Hoc
phin tap trung vao vai tro cua tién té trong nén kinh té, cdc cong cu va thé ché tai chinh
chu yeu (nhu ngén hang trung uong, ngan hang thuong mai), va cach thic cac chinh
sach tién té tac dong dén 141 sudt, ty gia hoi dodi va dong von. Sinh vién dugc trang bi
kha nang phan tich tinh huong tai chinh — tién té co ban, doc h1eu thong tin vé 141 suat,
tin dung va thi truong tién & d& xudt phuong 4n st dung ngudn von ngén han phu hop
véi muc tiéu va mare do rui ro cia doanh nghiép.

Chuén dau ra hoc phan

CPR | TPNL Mo ta CBR hoc phan
hoc phan
Hleu duoc khai niém, vai trd va céu tric cta thi truong tai chinh
CLO1 K3 tlen t&; cac chil thé tham gia, cac cong cu tién té co ban va nguyén
tic hoat dong cua thi trudng tién t¢.
\Phén tich va so sanh vai tro cua thi truong tién t€ voi thi truong
CLO2 K4 |von: lam rd tic dong cua chinh sach tién té, 1ai sudt va cung tién
dén hoat dong tai chinh va kinh doanh cta doanh nghiép.
Phan tich tinh huéng tai chinh — tién té co ban, doc hiéu thong tin
CLO> S3  vé lai suat, tin dung va thi truong tién t¢; dé xuat phuong an su
dung ngudn von ngin han phu hop véi muc tiéu va mie do rui ro
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CDR

TDNL

Mb ta CPR hoe phin o

hoc phan

cua doanh nghi¢p.

CLO4

A3

The hi¢n thdi dg than trong, tuan thi phap [udt va ky ludt (ai chinh
trong tiép cdn thi truong tién é; ¢ V thike quan ly rui ro, minh
bach thong tin va trach nhiém voi quyet dinh tai chinh.

7.50. KY NANG LAM VIEC NHOM

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): K§ ndng lam viéc[Tén tiéng Anh: Teamwork skill
nhom

2. M4 hoc phén: 7GDC033

3. S6 tin chi: 02

4. Thudc khoi kién thire/ky ning: Chuyén nganh

5. Loai hoc phan: Tu chon

Tém tit ndi dung hoc phén :

Hoc phé“m trang bi cho sinh vién ky nang can thiét cho ca qua trinh hoc tép trén
giang duong cling nhu hi¢u qua lam viéc sau nay. K§ ning lam viéc nhém gitp sinh
vién nam dugc ban chét cia qué trinh phdi hop ciia nhiéu nguoi, né lién quan dén céc
ki ning néi, lang nghe, thdu hiéu va Ung x; tao 1ap quan hé va gy an tuong tot voi
nhitng ngudi xung quanh. K§ nang lam viéc nhém nhiam cung cép cho sinh vién cac
cong cu, phuong tién hoi nhdp vao tap thé va xa hoi, khai thac tri tug, nguén luc va stire
manh tap thé cho hoc tép va cong viéc dat két qua cao nhat

Chuin dau ra hoc phan

CPR |TPNL Mo ta CDR hoc phan
hoc phan
Hiéu dugc khai niém, dic diém, phan loai cac k¥ ning can thiét
CLO] K2 [trong giao tiép, phdi hop nhém trén gidng dudng, trong giao tiép,
phd bién kién thirc hay hop tac, thuyét phuc déi tac.
Thue hi¢n cac k§ ning lam viéc nhém nhu giao tiép, phdi hop,
phéan cong nhiém vu va quan ly thoi gian nhom nham hoan thanh
CLO2 83 Imuc tiéu chung trong cac hoat dong hoc tdp va mé phong cong
vide.
Vin dung ky ning lang nghe, phan hdi va hd tro 1an nhau dé gidi
CLO3 3 quyét van dé va xu 1y mau thuan trong nhém, gép phan ning cao
hi¢u qua hop tac.
Thé hién tinh thén trach nhiém, hop tac va ton trong su khac biét
CLO4 A3 [ca nhan trong lam viéc nhom; cha ddng tham gia, chia sé va hd
tro- dong doi nham dat dugc muc tiéu chung.
Chii dpng tw diéu chinh hanh vi va cai thién cach lam viéc cd
CLO5 A4

nhan trong nhom; sin sang thich rng v6i vai trod khac nhau, tiép

fi
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CbR
hoc phan

TDNL

Mo ta CPR hoc phan

nhin phin hoi va chiu trach nhiém véi két qua chung ctia nhom|
trong cac boi canh lam vi¢c thay doi.

7.51. HANH VI NGUOI TIEU DUNG

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Hanh vi ngudiTeén tiéng Anh: Consumer Behavior

tieu ding
2. Ma hoc phan: 7QKD034
3. SO tin chi: 02

4. Thudc khéi kién thie/ky nang: Chuyén nganh

5. Loai hoc phém:

Tu chon

Tém tit ndi dung hoc phén :

Hoc phan nay cung cép kién thirc nén tang vé cac yéu t6 tam 1y, xa hdi, va van hoa
anh huéng dén qué trinh ra quyét dinh mua hang cta khich hang ca nhan va tb chuc.
Mo6n hoc tp trung vao viéc phan tich cAc m6 hinh hanh vi nguoi tiéu dung tr cac giai
doan nhan thic nhu cdu dén hanh vi hiu mai. Sinh vién s& hoc cach ap dung céc 1y
thuyét v& hanh vi nguoi tiéu ding dé hinh thanh chién lrge Marketing, dinh vi san pham
va xay dung cac chuong trinh truyén thong hidu qua, tir d6 dap tmg cac yéu cau vé tu
duy hé thdng va sang tao.

Chuan dau ra hoc phan

CPR |TPNL M&b ta CDR hoc phan
hoc phan
Trinh bay va lam ré duge khai niém, vai tro va ndi dung nghién)
CLOI K2 ctu hanh vi ngudi tiéu ding; cac yéu tb anh huong dén hanh vi
tiéu dung nhu yéu t6 ca nhan, tAm 1y, xd hoi va vin hoa.
Phiin tich va so sanh cac mo hinh hanh vi nguoi tiéu dung va lam
CLO2 K4 |5 qué trinh ra quyét dinh mua ctia ngudi tiéu dung trong céc boi
canh thi truong va nhom khach hang khac nhau.
Phan tich tinh hudng hanh vi ngudi tiéu dimg, nhén dign nhucau,
CLO3 S4  |dong co va yéu to tac dong dén quyét dinh mua ctia khach hang
trong c4c tinh hubng kinh doanh cu thé.
Vin dung két qua phan tich hanh vi nguoi tiéu dung dé @é xuit
CLO4 A4 |giai phap marketing, truyén thong hodc thuong hiéu co ban phu
hop véi dac diém khach hang muc tiéu.
Thé hién thdi dé ton trong ngudi tidu dung, khach quan va cé trdch
CLOS5 A3 nhiém trong nghién ctru va ing dung hanh vi nguoi ti€u dung;

tudn thii dao dirc kinh doanh va bao v¢ quyén loi nguoi tiéu dung,

7.52. THUC TAP CUOI KHOA

nhom

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): K§ nang lam viéc(Tén tiéng Anh: Graduation Internship
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2. Ma hoc phan: 7GDCO035

3. S6 tin chi: 04

4. Thude khdi kién thire/ky nang: Thuec tap, Khoa luan tot nghiép
5. Loai hoc ph?m: Bit budc

Tém tit ndi dung hoc phin :

Hoc phan nay 1a giai doan tdng két, cho phép sinh vién tich hop toan bd kién thirc
gido duc dai cuong, co s¢ nganh va chuyén nganh da hoc vao mdi truong lam viée thuc
té tai cac doanh nghiép. Sinh vién s& tham gia truc tiép vao cac hoat dong tac nghiép,
thuc hién cac nhiém vu chuyén moén va phén tich, giai quyét cac van dé kinh doanh dudi

sw giam sat cia giang vién va ngudi hudng dan tai doanh nghiép. Muc tiéu chinh 14 cing

¢O cac k¥ nang ngh¢ nghiép va thé hién ning luc tu cha va chiu trach nhiém cao.

Chuin dau ra hoc phan

CPR | TPNL Mb ti CDR hoc phan
hoc phan
Vin dung va hé thong héa céc kién thic di hoc trong chuong
CLOl K4 ftrinh dao tao nganh Quan tri kinh doanh dé nhan dién va 1am rd

van dé thuc tién phét sinh tai don vi thuc tap.

CLO2 S3

Thuc hién cic nhiém vy chuyén mén dugce giao tai don vi thuc
tdp; v@n dung thuin thuc ky nang ngh¢ nghiép, giao ti€p va phoi
hop dé hoan thanh cong vi¢c theo yéu cau thuc té.

CLO3 54

Phoi hop kién thire, ky ndng di hoc dé thuc hién va dua ra téng
hop, danh gid trong bao céo thuc tap tot nghiép; dé xudt giai phap
hodc kién nghi cai thién hoat dong quan tri kinh doanh dua trén
trai nghiém thuc tién.

CLO4 A3

Thé hién tdc phong 1am viéc chuyén nghiép, tinh than trach
nhiém va ky ludt lao dong; tudn thi quy dinh cta don vi thuc tap
va chudn myc nghé nghiép trong qua trinh thyc tap.

CLOS A4

Chii déng tu danh gia va diéu chinh hanh vi nghé nghi¢p cua ban|
than; thé hién nang lire tur hoc, thich irng va chiu trach nhiém ca

nhan trudce yéu cau cong viéc va moi truong nghé nghiép thue té.

7.53. KHOA LUAN TOT NGHIEP

Tén hoc ph@m\ (tiéng Viét): Khoa lun tot nghiép| Tén tiéng Anh: Graduation Thesis
2. Ma hoc phéan: TQKDO036

3. S6 tin chi: 06

4. Thudc khoi kién thirc/ky ning: Thue tip, Khéa ludn tét nghiép

5. Loai hoc phé“m: Tu chon

M5 ta tém tit hoc phin

A

L A, A

Nhirng sinh vién c6 két qua hoc tap tét (c6 diém trung binh tich lay tir 7,00 tré 1én)
duoc xem xét lam khéa ludn 16t nghiép duéi dang nghién ctu khoa hoc va trinh bay

¥,



trude HO1 dong phan bién.

Chuin dau ra hoc phan,

CBR TPNL
hoc phan|(Thang do
nang luc)

Mo td CPR hoc phan

4 K K4

Vin dung va phan tich tong hop cac kién thitc chuyén nganh quan)
tri kinh doanh d¢ xdy dung co sé Iy luéin, mé hinh phan tich va

khung nghién ciru phit hop voi dé tai khoa ludn tot nghiép.

(G2 S4

Xay dung va trién khai d& cuong nghién ctru khoa luan; thu thip,
i Iy vi phén tich diF ligu nham giai quyét van dé nghién ctru da

xac dinh theo phuong phéap phu hop.

CLO3 S4

Phan tich, ddnh gid va Idp Iuin khoa hoc dé dé xudt giai phap
hoic kién nghi quan tri, gén véi thuc tién doanh nghiép hodc bdi

canh nghién ctru cu the.

CLO4 A3

Thé hién tinh thin trung thuc hoc thuat, trich nhiém va nghiém
tic trong nghién ctru; fudn thii quy dinh vé dao dirc nghién clu,
trich dan va chuan muc hoc thuét trong qua trinh thuc hién khoa

ludn.

CLOS5 A4

Chii déng tu quan 1y tién do, tu danh gia va diéu chinh qua trinh
nghién ctru; thé hién nang luc tw hoc, tw duy phdn bién, tinh doc
ldp va kha ndng chiu trdach nhi¢m doi voi két qua khoa luan tot

nghiép.

7.54. QUAN TRI QUAN HE KHACH HANG

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Quan tri quan  [Tén tiéng Anh: Customer Relationship
hé¢ khach hang Management

2. M hoc phan: 7GDC037

3. 86 tin chi: 03

4. Thudc khéi kién thirc/ky nang: Hoc phan thay thé Khéa ludn Tét nghiép
5. Loai hoc phﬁn: Tu chon

Tém tit ndi dung hoc phin :

Hoc phin nay cung cip ci nhin chién luoc vé Quan tri quan hé khach hang (CRM).
Mén hoc di sau vao cac 1y thuyét vé long trung thanh, gia tri tron doi cua khach hang
(CLV), va cac cong nghé CRM hién dai. Sinh vién s& hoc cach phan tich (K4) céac du
licu khach hang dé thiét 1ap (S3) chién luoc gift chén va phat trién khach hang. Vi vai
tro thay thé Khéa ludn Tét nghiép, hoc phan nay yéu cau sinh vién phai xay dung va

bién hd céc giai phap
dinh kinh doanh.

quén trj quan hé khach hang toan dién, thé hién kha ning ra quyét
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Chuan dau ra hoe phan

CBR
hoc phan

TDNL

M ta CPR hoc phén

CLO1

K2

Trinh bay va lam ré dugce khai niém, vai tro va ndi dung co ban
cua quan tri quan h¢ khach hang; cac loai hinh quan hé khach hang
va chu trinh quan tri quan h¢ khach hang trong doanh nghiép.

CLO2

K4

Phdn tich va lién h¢ cac mo hinh quan tri quan hé khach hang va
viéc img dung hé¢ thong CRM dé danh gia tac dong cua quan tri
quan hé khach hang dbi voi gia tri khach hang, sy hai long va hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép.

CLO3

S3

Phéin tich tinh hudng quan tri quan hé khach hang, nhén dié¢n nhu
cau, mirc do hai long va van dé trong tuong tac vai khach hang;
dé xudt giai phap CRM co ban phil hop véi muc tiéu va ngudn luc
cua doanh nghiép.

CLO4

S3

Vin dung céc ky ning giao tiép, cham soc va quan 1y thong tin
khach hang dé duy tri va phat trién mdi quan h¢ khach hang trong
céc tinh hudng hoc tap va mé phong cong viéc.

CLO5

A3

Thé hién thdi dp ton trong khach hang, trach nhi¢ém va chuyén|
nghiép trong quan tri quan h¢ khach hang; c6 y thire bao mat thong
tin khach hang, tuan thu dao dic kinh doanh va phap luét lién
quan.

7.55. KINH TE QUOC TE, CACH MANG 4.0 VA TAC PONG CUA NO

1. Tén hoc phan (tiéng Viét): Kinh té quéc Tén tiéng Anh: International Economics,

té, cach mang 4.0 va tac dong cia nd Industrial Revolution 4.0 and its Impacts
2. Ma hoc phén: 7GDCO038
3. Sb tin chi: 03

4. Thudc khéi kién thire/ky ning:

Hoc phan thay thé Khoa luan Tot nghiép

5. Loai hoc phén:

Tu chon

Tém tit ndi dung hoc phin :

oc phan nay 1a mét chuyén dé nang cao, yéu cau sinh vién phan tich céc xu hudng
vi mo toan ciu. Noi dung bao gdm cac Iy thuyét co ban vé thuong mai qudc té va dong
von, dong thoi di sdu vao viée déanh gia tac dong cua Cach mang Cong nghiép 4.0 (CM
4.0), nhu Tri tué nhan tao (AI), IoT va Big Data, 1én cic nganh nghé kinh doanh va quan
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tri. Sinh vién s€ giai quyét cac thach thirc va dé xuat chién lugce thich rng cho doanh
nghiép trong boi canh hdi nhap va sd hoa.

Chuin dau ra hgc phan

CbR

hoc phin TDNL M ti CPR hoc phéan

Hiéu duoc cac khai niém, dac diém va ndi dung co ban cua kinh
CLOI K2 [t€ quoc t€; cac xu hudng toan cau hda, hoi nhap kinh té va nhiing
van dé chu yéu cua kinh té quoc té trong boi canh hién nay.

Phdn tich va lién hé cac ndi dung cia Cach mang cong nghiép 4.0
(s6 hoa, tu dong hoa, dir lidu 16n, Al..) d&é danh gia tac dong cia
CMCN 4.0 dbi véi kinh € qudc té, hoat dong kinh doanh va ning
luc canh tranh ctia doanh nghiép.
Phiin tich tinh hudng kinh t& qudc té va chuyén doi s6, nhan dién
CLO3 g3 [co hdi va thach thic dbi v6i doanh nghiép trong moi trudng toan)
cau va dé xuat dinh hudng thich tmg & mirc d6 co ban.

CLO2 K4

Vin dung thong tin kinh t& qudc t& va xu huéng CMCN 4.0 dé
CLO4 33 dinh gid tac dong dén hoat dong kinh doanh, thi truong va lao
dong trong cac bai tap, thao luin va nghién ctru tinh hudng.

Thé hién thdi dé chi dong, ciu thi va trach nhiém trong tiép can
cac van dé kinh té qudc té va chuyén doi sd; c6 y thike hoc hoi,
thich ¢mg va tén trong chudn muc, phép ludt qudc té trong hoat
dong kinh doanh.

CLOS5 A3

8. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH
8.1. Cin ci phap Iy dé xay dwng va thye hién chwong trinh

- Can ctr Thong tu 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cua Bo Giao duc va Dao
tao Quy dinh vé chuin chuong trinh dao tao; xay dung, tham dinh va ban hanh chuong
trinh dao tao céc trinh dd cua gido duc dai hoc;

- Cén cir K& hoach s0 494/KH - DHDD ngay 4/12/2024 ciia Higu truong Truong
Dai hoc Dong D06 ve viée ra soat, cdp nhat, diéu chinh va phat trién toan bd chuong trinh
dao tao trinh dd dai hoc, thac si, tién s¥ cua Truong Pai hoc Pong Po.

8.2. Huwéng dan sinh vién dinh hwéng hoan thanh chwong trinh:

- Vé co ban sinh vién thue hién CTDT theo nguyén tic khoi kién thire chung thuce
hién trude, lfhc‘)i kién thic co sé’} va khéi kién thic ngénhﬂthg,rc hién sau. Mot s6 hoc phin
cta khoi kién thtre co s6 va khoi kién thirc nganh c6 thé bo tri xen ké trong céc hoc ky
dau dé dam bao tién trinh dao tao.

- Loai hinh va thoi gian dao tao: Ap dung dao tao ctr nhan nganh Quan tri kinh doanh

trinh d6 dai hoc, véi thng thoi gian dio tao 13 4 nam. Sinh vién tot nghlep ding tién do 1a 4
nam hoc. Sinh vién c6 thé hoc ting thém khéi luong tin chi ctia mdi hoc ky dé c6 thé ot
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sém 1 hoc ky (3 nam rudi). Tuy nhién sinh vién hoc ting khéi luong can chu y can nhic
thoi gian, lue hoe va kinh phi dé khong bi hity mén hodc két qua hoc thép.
8.3. Trach nhiém cia cic don vi dao tao

Phai thuc hién ding yéu cau vé ndi dung ciia churong trinh; Cung cip dé cuong chi tiét
cho giang vién giang day timg hoc phin dé dam bao 6n dinh ké hoach giang day.

C6 vén hoc tap phai hiéu noi dung, hinh thirc thuce hién chuong trinh dao tao theo
hoc ché tin chi dé hudng dan sinh vién ding ky cac hoc phén.

Chudn bi ddy du hoc lidu bt budc va hoc liéu tham khéo, co s& vat chat, dé dam
bao thuce hién tot chuong trinh.

Can chu y dén tinh logic ciia viéc truyén dat va tiép thu cdc mo dun kién thirc cta
hoc phé“m tién quyét, hoc ph?m bit bude va hoc phén tu chon.

8.4. Trach nhiém ciia gidng vién
8.4.1. Trdch nhiém vé giang day

Giang vién phai nghién ciru k¥ noi dung dé cuong chi tiét ting hoc phin dé
chuan bi bai gidng va cac phuong tién dd ding day hoc phit hop.

Giang vién phai cung cip hoc liéu cho sinh vién trude khi 1én 16p dé sinh vién
chuan bi bai trude khi nghe giang.

T chire cho sinh vién céc budi Seminar, chu trong dén viée t6 chirc hoc nhém va
huéng din sinh vién lam tiéu ludn, do 4n, giang vién xac dinh céc phuong phép truyén
thy; thuyét trinh tai 16p, huéng dan thao ludn, giai quyét nhitng van dé tai 16p, tai phong
thurc hanh, tai phong thi nghiém va hudéng din sinh vién viét thu hoach.

- Ap dung phuong phap day hoc tich cuc ldy sinh vién lam trung tim. Coi trong sy chil
dong trong hoc tap va tu hoc, tur nghién cru ctia sinh vién ton trong “thuc hoc, thue hanh™.
- Ap dung cac phuong phap day — hoc phat huy dugc tich cuc, sdng tao cuia sinh vién,
gitp sinh vién thue hanh cac ning luc nghé nghiép.

8.4.2. Trach nhiém vé kiém ira, danh gia:

Theo Quy ché dao tao dai hoc hién hanh cua By Gido duc va Pao tao; Theo Quy
ché dao tao dai hoc theo hé théng tin chi cua Truong Pai hoc Dong Do. Panh gia két qua
hoc tap cta sinh vién: Thuc hién danh gia két qua hoc tip ctia sinh vién trong qué trinh
dao tao va khi két thuc khoa hoc dua vao chuén kién thic va k§ ning dau ra ciia nganh
Quan tri kinh doanh, chuan dau ra cho tung hoc phé“m dugc danh gia theo céc tiéu chi
quy dinh.

8.5. Trach nhiém ciia sinh vién
Phai tham khao y kién tu van cia cb van hoc tap dé lua chon hoc phén cho phu
hop voi diéu kién ctia ban than va tién do.

Phai nghién ctru chuong trinh hoc tap trude khi [én 16p dé dé tiép thu bai giang.

Phai lén 16p ddy du thoi gian dé nghe hudng dan bai giang cia giang vién.
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Tu gidc trong viée tu hoc va tu nghién cuu, déng thoi tich cuc tham gia hoc tap
theo nhém, tham du day du cac budi Seminar.

Tich cuc khai thac cic tai nguyén trén mang va trong thu vién cua trudng dé
phuc vu cho viée tu hoc, ty nghién clru va lam dd an tét nghiép. Thuc hién nghiém tic
quy ché thi cir, kiém tra, danh gia.

Kinh d& nghi Nha truong xem xét vin ban diéu chinh khung CTDT cir nhén cta
nganh Quan tri kinh doanh, khoa Kinh té.
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